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PROBLEM:Hastaneye yatırılan hastalar ciddi stres yaşarlar. Kişinin iyi oluşu için algılanan tehditlere karşı fizyolojik tepkiler oluşur. Hastalıktan kaynaklanan ağrı ve diğer baskılar, stres, gürültülü ortam, mahremiyet ve kötü tasarlanmış sağlık tesisleri kişilere etki etmektedir. Hasta olan kişide, hastaların ailelerinde, ziyaretçilerde ve sağlık personelinde oluşan stres; çaresizlik hissi, kaygı ve depresyon gibi duygularla psikolojik olarak; kan basıncının artması ya da dolaşımdaki stres hormonlarının yüksek seviyelere çıkması ile fizyolojik olarak; sözel tepkiler sosyal çekilme, uykusuzluk, alkol bağımlılığı ve ilaç kullanımında uyumsuzluk gibi etkiler oluşturarak davranışsal olarak kendini göstermektedir.
Strese maruz kalan kişiler, açık hava rekreasyonuyla rahatlamaya yönelmek, manzaraya karşı yalnız kalmak ve doğa ile temas için doğal alanlar veya botanik parklar gibi ortamlarda bulunmaya çalışır.
Bu proje kapsamında Osmangazi Üniversitesi Kampüs içinde gerekli arazi şartlarının oluşturulması, alt yapının sağlanması, coğrafi konum ve iklim koşullarının vereceği zorluklar dikkate alınarak sağlık turizmi için gelen hastaların daha nitelikli ve sağlığına sosyal kültürel ve psikolojik açıdan etki edecek aromatik bitki bahçe alanlarının oluşturulması planlanmaktadır.

SORUN ANALİZİ
Sorun Analizi Aşamaları
1.Temel sorunların tanımlanması ve listelenmesi
· İklim koşulları
· Yeterli ve kapsamlı peyzaj çalışmaları
· Alt yapı sorunları 
· Tanıtım ve iletişim
· Ulaşımın sağlanması
· İş gücü eksikliği, malzeme tedariği
· Yeterli bütçe oluşturulamaması
· Tohum ve fide yetersizliği


2.Merkezi sorunun tanımlanması/Sorunların Kategorileşmesi
AROMATİK BİTKİ ÇEŞİTLİLİKLERİ
· İklim koşulları
· Yeterli ve kapsamlı peyzaj çalışmaları
· Alt yapı sorunları 
SAĞLIK TURİZMİ İLE İLİŞKİLENDİRİLMESİ	
· Tanıtım ve iletişim
· Ulaşımın sağlanması


YETERLİ DESTEK KAYNAĞININ OLMAMASI
· İş gücü eksikliği, malzeme tedariği
· Yeterli bütçe oluşturulamaması
· Tohum ve fide yetersizliği

3.Neden-Sonuç ilişkisinin ortaya çıkarılması
· Gelen sağlık turistlerinin doğa yürüyüşü ve spor yapabilecekleri yeterli alan olmayışı
· Hasta sağlığını etkileyecek aromatik bitkilerin yeterli kullanılmaması
· Sağlık turizmi hastalarına bitki yetiştirme ve motivasyonunu artırma fırsatı verilmemesi
· Bitki ve bahçe bakımı hakkında yeni bilgiler ve tecrübeler sağlanamaması
· Aroma terapi merkezlerinin oluşumu ile desteğin az olması
4.Sorun Ağacının Hazırlanması


PAYDAŞ ANALİZİ	
Paydaş Analizi Aşamaları
1.Paydaşlar ile ilgili Listenin Oluşturulması
· Eskişehir Osmangazi Üniversitesi Ziraat Fakültesi
· Eskişehir İl Tarım ve Orman Müdürlüğü
· Hastaneler
· Yerel Halk
· Bahçıvanlar
· Hastane Çalışanları
· Sağlık Turistleri
· Konaklama Otelleri

2.Paydaşların kategorize edilmesi 
Doğrudan Etkilenenler: Eskişehir Osmangazi Üniversitesi, Hastaneler, Hastane Çalışanları, Sağlık Turistleri, Bahçıvanlar, Konaklama Otelleri 
Dolaylı Etkilenenler: Eskişehir Tarım İl Müdürlüğü,  yerel halk

3.Seçilen paydaşların ayrıntılı analizi
Doğrudan Etkilenenler:
Eskişehir Osmangazi Üniversitesi Ziraat Fakültesi: Paydaşlar arasında en önemli konuma sahiptir. Oluşturulacak olan aromatik bitki bahçesine yer teminini sağlama ve sağlık turizminde hastane kullanımı konusunda en büyük paydaştır.
Hastaneler: Eskişehir Osmangazi Üniversitesi Hastanesine Sağlık turizminden faydalanmak üzere gelen hastaların kabul takip tedavi belgelendirme faturalandırma en etkin pozisyondadır. Eskişehir Osmangazi Üniversitesi, Sağlık, Uygulama ve Araştırma Hastanesi Eskişehir merkezinin yanında Bilecik, Afyon, Kütahya’nın yer aldığı bölgede Üniversite Hastanesinin gerektirdiği tüm hizmetleri hastaların hizmetine sunmaya devam etmektedir.
 Ortalama 2500 sağlık çalışanı ve civarı akademik personel ile 600 ile hizmet vermektedir.
Sağlık Turistleri: Bu proje içerisinde direk etki sağlayan temel guruptur. Irak, Afganistan, Hindistan, Avrupa Ülkeleri, Türkmenistan Azerbeycan gibi ülkelerden ilimize sağlık turisti gelmektedir. Yılda ortalama 4000 ile 6000 arası sağlık turisti Eskişehir’de hizmet almaktadır. 
Bahçıvanlar: Projenin ikinci ayağını oluşturan aromatik bitki bahçesinin oluşumunu ve devamlılığını sağlayacak insan gücü kaynağını oluşturmaktadırlar.
Konaklama Otelleri: Gelecek olan sağlık turistlerinin yeme içme ve barınma ihtiyaçlarını karşılama rolünde bulunmaktadırlar.


Dolaylı Etkilenenler:
Eskişehir il tarım ve orman müdürlüğü: Oluşturulacak olan projede fikir alma ve projede kullanılacak bitkilerin temin edilmesinde başvurulabilir.

Yerel Halk: İlimize gelen sağlık turistlerinin şehre sunduğu sosyal ve ekonomik etki yerel halkı olumlu yönde etkileyecektir.

4.Önceliklerin Belirlenmesi ve Uzlaşma(ma)
Proje kapsamında Eskişehir Osmangazi üniversitesi,  Eskişehir Tarım il müdürlüğü, Eskişehir Osmangazi üniversitesi ziraat fakültesi, hastaneler, hastane çalışanları, yerel halk, konaklama otelleri, sağlık turistleri ve turizm bahçıvanlar ile çalışılacaktır. Eskişehir Osmangazi üniversitesi, ziraat fakültesi, tarım il müdürlüğü gibi kurumların seçilmesinde seçilen arazilerde yapılacak faaliyetler için gerekli izinlerin alınabilmesi ve ihtiyacımız olan analiz ve bitki fidelerinin temininin sağlanabilmesi gibi sebeplerden dolayıdır.

HEDEF ANALİZİ
1.Proje Genel Hedefinin Tanımlanması
Bu çalışma ile çevresel psikolojik bağlamında insan-çevre etkileşimi ele alınarak, insan psikolojisine etki eden mekânsal özelliklerin değerlendirilebilmesi amacıyla kampüs içinde aromatik bitki bahçelerinin ruhsal açıdan iyi olmaya olan etkileri araştırılmak istenmiştir. Bu kapsamda hastanelerdeki aromatik terapi bitki bahçelerinin ruhsal yönden oluşturacağı olumlu değişimlerle birlikte iyi olma haline nasıl bir etki yaratacağı hem kullanıcı beğenileri hem de uzman değerlendirmeleri yardımıyla ortaya konularak oluşacak olan algısal farklılıkların belirlenmesi çalışmanın amacını oluşturmuştur.   
Belirlenen amaca yönelik olarak çevresel psikoloji, psikoloji, iyi olma hali, sağlık ve stres kavramları incelenerek bir kampüs bahçesinin ve aromatik bitki terapi bahçesinin psikolojik açıdan iyileştirici etkisinin olabilmesi için nasıl olması gerektiği ve hangi özelliklerde planlanması gerektiği araştırılarak belirlenen sorulara cevaplar aranmıştır.

STRATEJİ ANALİZİ
STRATEJİ BELİRLENİRKEN FAALİYETLER DE DAHİL EDİLMELİDİR.
Bu aşamada:
1.Stratejiler kısa, orta ve uzun dönemli faaliyetleri içermelidir.
Kısa vadeli stratejiler
Oluşturulacak alanın planlanması ve sağlık turistleri ile iletişim sağlanması için; 
· Her iki alanda da saha çalışması için ekiplerin kurulması
· Kolay ulaşılabilir bir yer seçilmesi ve uygun tarihin belirlenmesi
· Saha çalışmalarının yapılması ve ardından verilerin toplanması
· Toplanan verilerin analiz edilerek ardından raporlanması.
· Proje alanının kolay ve erişilebilir olması
· Gerekli izin ve onamların alınarak yer tahsisinin yapılması

Orta vadeli stratejiler

· Aroma terapi merkezinin kurulması
· Aroma terapi merkezinde ekinlerin yapılması
· Aroma terapi merkezinin tanıtımının yapılması

Uzun vadeli stratejiler

· Aroma terapi merkezine hasta kabulünün yapılması
· Sürdürülebilirlik çalışmalarının yapılması
2. Proje sürdürülebilirlik için yapılacak çalışmalar ve varsayımlar 
Proje kapsamında aromatik bitkilerin çeşitliliğini artırmak, bakım ve işleyişinin düzenliliğini sağlamak üzere ziraat fakültesi ile işbirliği içinde çalışmaların geliştirilmesi düşünülmektedir. Ayrıca sağlık turizmi müşterilerinin talepleri ve beklentileri doğrultusunda tedavilerine olumlu yönde etki edecek çalışmalar yapılması planlanmaktadır. 


AROMATİK BİTKİLERİN ÇEŞİTLİLİĞİ


SAĞLIK TURİZMİ İLE İLİŞKİLENDİRİLMESİ


Sonuç/Ana Sorun


Nedenler


Alt Nedenler


YETERLİ KAYNAĞIN OLMAMASI


İKLİM KOŞULLARI


YETERLİ BÜTÇENİN SAĞLANAMAMASI


TANITIM VE İLETİŞİM


TOHUM VE FİDE YETERSİZLİĞİ


AROMATİK BİTKİ BAHÇELERİNİN SAĞLIK TURİZMİNE KATKISI


YETERLİ PEYZAJ ÇALIŞMALARI


ALT YAPI SORUNLARI


İŞGÜCÜ EKSİKLİĞİ


ULAŞIMIN SAĞLANMASI 
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