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EKONORMI

Ekonominin ana konusu: insanin sonsuz ihtiyaglanm
kit kaynaklarla maksimum faydayr saglayacak
sekilde gidererek bireyin ve toplumun refahim
artirmak.
® Kaynaklarin tam kullanimi sorunu

> Tim kaynaklar kullanilarak hangi maldan ne kadar

Uretilecek (Uretim olanaklar egrisi)

® Kaynaklann etkin kullanimi sorunu

> Hangi mal ne kadar iretilecek?

> Uretimde hangi yéntem kullanilacak?

> Hedef kitle yada tiketici kim olacak?

® Ekonomik biyime ve kalkinma sorunu
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Q

TURIZM

21.YY damgasini vuran 3 6nemli konu:

® Bilgi teknolojileri Bilisim
o ilefisim teknolojilefelaadsiI L]
® Turizm
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EKONOMI VE TURIZM ILISKISI

® Turizm: Ekonominin bir alt sektori

Bilgiye dayali hizmetler

- Egitim, saglik, kamu hizmetleri,
bankacilik, danismanlik, bilgi
teknolojileri

N

Geleneksel hizmetler

- Ulastrma, yiyecek-icecek
hizmetieri, konaklama

 hizmetlerl
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Uretim Yontemi

Gelir Yéntemi

Harcama Yéntemi

1. TARIM
1.1. Giffgilik ve Hayvancilik

1.2. Ormancilik

1.3. Balikgilk

2. SANAYVE

2.1. Madencilik ve Tasocakeilik

2.2. tmalat Sanayii

2.3. Elektrik, Gaz, Su

3. INgaAT

4. TICARET

4.1. Toptan ve Perakende Ticaret
4.2 Ofel, Lokanta Hizmetleri
5. ULASTIRMA HABERLESME

6. MALE KURULUSLAR

7. KONUT SAHIPLISE

8. SERBEST MESLEK HIZMETLERE
9. 1ZAFL BANKA HIZMETLERI(-)
10. KAMU HIZMETLERE

11. KAR AMACT GUTMEYEN OZEL
HEZMET KURULUSLART

12. 1THALAT VERGESE

1. UCRET VE MAAS GELIRLERE

2. TESEBBUS VE SERBEST MESLEK
GELIRLERE (Kar)

3 sm;xer GELIRLERE (Dajitiimayan

4. KIRA GELIRLERE (Rant)

5. FALZ GELIRLERT

6. (-) DEVLET TAHVIL FAIZLERY ve
TUKETICT BORC FAIZLERT

1. € (Tuketim Harcamalarr)
2. 6ST (6ayri Safi Yatirim Harcamalari)
3. 6 (Kamu Harcamalari)

65Y1H (Piyasa Fiyatlariyla)
+ F (DI§ ALEM GELIRLERT)

TOPLAM YURTICT GELIR
+ F (DIS ALEM GELIRLERD)

TOPLAM YURT 1CE HARCAMALAR
« E-M)
+ F (DI§ ALEM GELIRLER)

65MH (Piyasa Fiyatlariyla)
- IA (AMORTESMANLAR)

MG (Faktér Fiyatlariyla)
+ VASITALI VERGILER - SUB

6SMH (Piyasa Fiyatlariyla)
- IA (AMORTESMANLAR)

SMH (Piyasa Fiyatlariyla)
- Vasttali Vergiler- SUB

SMH (Piyasa Fiyatlariyla)
+ IA (AMORTISMANLAR)

SMH_ (Piyasa Fiyatlariyla)
- Vasitali Vergiler- SUB

MG (Faktér Fiyatlariyla)

65MH (Piyasa Fiyatlarryla)

MG (Faktér Fiyatlariyla)

o
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BAZI EKONOMIK KAVRAMLAR

® Uretim faktérleri

> Emek
> Sermaye

> Dogal kaynaklar

> Mutesebbis
Mal

Fayda

ihtiyag

Deger ve fiyat
Firsat Maliyeti
istihdam

®©® ® ® ® ® ®

© Odemeler Dengesi
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ODEMELER DENGES]

A.  Cariislemler dengesi
a. Dis ticaret dengesi
- Ithalat
- Thracat
b. Hizmetler (Griinmeyen kalemler)
- Faiz gelir ve giderleri
- Dis turizm gelir ve giderleri
- Sermaye gelir ve giderleri (Kar transferleri)
- Isci gelir ve giderleri
- Tasimacilik gelir ve giderleri
- Bankacilik ve sigortacilik gelir ve giderleri
B. Sermaye Hareketleri
a. Dogrudan yatirimlar
b. Portfdy yatirimlari
c. Diger uzun vadeli sermaye yatirimlar:
d. Kisa vadeli sermaye yatirimlar:
C. Net Hata ve Noksan (yanlis bilgi ve kagakgilik gibi nedenlerle)
D. Rezerv Hareketleri
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TURIZM EKONOMISI

Ulusal yada uluslararasi turizm
hareketlerinin

©® nedenlerini,

® kapsamini,

® gelisme kosullarini,

® sonuglarini,

® bu olaylar arasindaki neden-sonug iliskilerini
bilimsel yontemlerle ekonomik agidan
arashirarak turizm olayinin bagh oldugu
kural ve ilkeleri ortaya koyan bir
disiplindir.
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o o o o o

TURIZM ILE ILGILI TEMEL KAVRAMLAR

oTurizm:  insanlarn  sUrekli
konutlannin  bulundugu yer
disinda yaptiklan seyahat ve
gittikleri  yerlerde  gecici
konaklomalarndan dogan
intiyaclarnnin karslanmasi ile
ilgili faaliyetlerdir.
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TURIZM (LB ILGILI TEMEL KAVRAMLAR

® Turist
® GUnuUbirlikci (ekskUrsiyonist-excursionist)
® Destinasyon (Cekim merkezi-turizm
bolgesi)
® ¢ turizm
® Dis turizm
> Aktif dis turizm
> Pasif dis turizm

10
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TURIZM ILE ILGILI TEMEL KAVRAMLAR

® Turizmn Orond

® Turizm UrUnU arz kaynaklar
> Nesnel degerler
- Hizmet ve faaliyetler (konaklama, F&B, Rek., ulast.)
> Oznel degerler
- Konukseverlik
- Maliyet (fiyatlar ve elde edilen tatmin dizeyi)
- Cekicilikler (dogal gUz., tarihi ve kUl.deg., iklim,
mimari, yéresel yemekler)

11
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TURIZM (L ILGILI TEMEL KAVRAMLAR

® Turizm UrOnUnUn Ozellikleri
> Hizmet icerikli olmasi
> Stoklanamamasi
> Uretildigi yerde tUketiime zorunlulugu
> Heterojen yapida olmasi
> Uron arzinin Inelastik olmasi

® Turizm GronGnUn kaynaklar
> Serbest
> Kit
> Kaynak torleri
- Dogal
+ Yapay
- Sosyo-kUlturel

12




Prof.Dr. Yasar SAR| — ESOGU - Turizm Fakiltesi

Prof.Dr. YasarSARI ESOGD — Turizm Fakiltesi

o o

TURIZM TALEB]
Turistik  gezi  yapma  arzusunda
bulunan ve bu arzusunu

gerceklestirebilecek gelire ve bog
zamana sahip  olan  insanlarn
miktarina turizm talebi denir.

13
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TURIZM TALEB]

@Cografi acidan
> ¢ turizm talebi
> Dis turizm talebi

®@Turizme talep olusturmasi
bakimindan Uc¢ farkl tUketici
grubundan soz edilebilir:

> Efektif (Gercek) turizm talebi

> Potansiyel (Baski altindaki) turizm talebi

> Marjinal (Carpitiimis) turizm talebi
14
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TURIZM TALEBININ ©zELLIKLER]

® Bagimsizdir (ofonom).

® Cok yonludur (heteronom) motivasyon farkhdir,

® Kisisel gelirlerin  kullanimi  ile  ekonomik bir
faaliyettir. Kisisel gelirin fonksiyonudur.
Kisisel Gelir=MG - (Kurumlar vergisi + Sirketlerin
dagiiimayan karlarn + Sosyal kesenekler) +
Transfer Odemeleri + Faiz 6demeleri

® LUks ve kUltUrel ozellikli mal ve hizmetlerle sUrekli
rekabet halindedir. Bu nedenle ikame orani
yUksekfir.

® Zorunlu harcamalara aynlan pay furistik fOketimi
frenlemektedir.

® Ikame imkanlannin cok olmasi nedeniyle asir

esnektir 15
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TURIZM TALEBININ OZELLIKLER]
® Mevsimlik bir 6zellik arz eder.

® Gittikce dogaya, uzak mesafelere
yonelen bir tUketim seklidir.

® KonjonktUr dalgalanmalarindan gittikce
daha az etkilenen bir 6zelik arz
etmektedir.

@ Ulkelere goére degisen dzellikler de arz
eder.

16
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TURIZMDE TALEP CIZELGES] (SEDDLD) VE TALER ESRIS!

Turistlerin, kararlarini
etkileyen diger tum sartlar
sabitken, belli bir zaman
diliminde c¢esitli fiyatlardan
satin almayi planladigi
turistik mal ve hizmetlerin
miktarini gosterir.

17
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TURIZMDE TALEP CIZELGES] (SEDBLY) VE TALER EERIS]

Fiyat ($)
Fiyat Talep e

Nokta | (YTL/Gece) | (Geceleme/Sezon) Talep Egrisi
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1 2 3 4 5 6
Turizmde Talep Yasasi: Bir turistik Uriin yada hizmetin fiyati
artarsa talebi diiser, Fiyati azalirsa talebi artar.

Bir turistik mal ve hizmetin piyasa talebi, turistlerin (fertlerin)

talepleri toplamina esittir. 18
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TURIZM TALEBINT ETKILEVEN FAKTORLER

® Ekonomik Faktorler
> Ulusal Gelir
> Gelir Dagilimi ve Kisi Basina DUsen Reel Gelir
> Nispi D&viz Kurlar
> Uzaklik
> Turistik UrnOn Fiyah
> Konaklama Potansiyeli ve Arz Kapasitesi
> Ulasim (hiz, gbvenlik, konfor, kapasite, tarifeler)

19
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TURIZM TALEBINT ETKILEYEN FAKTORLER
® Sosyal Faktorler
> Moda, zevk ve aliskanliklar
> Bos zaman
> Yas, cinsiyet ve aile yapisi
> Meslek
> Kentlesme dUzeyi
> KUItUr ve E@itim dUzeyi
> Toplumsal deger yargilarn ve din

20
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TURIZM TALEBINT ETKILEYEN RAKTORLER

® Politik ve Yasal Faktérler (gidien ulkenin
politik durumu, kendi Ulkenizin politik durumu, iki Glke

arasindaki politik durum)

® Psikolojik Faktorler (tatmin dizeyinin gittikce

yUkselmesi, tatmine gec¢ ulasiimasi)

@Diger Faktorler (gelenekler, spor ve saglik,

reklam ve tanitim, v.s.)

21
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TURISTIK TALEP FONKSIYONU

® Turistik talebe etki eden faktorler ile turistik
talep miktan arasindaki iliskiyi ifade eder.

© T,=(G, F,, F, F;a, N, M, B, Z, ...)

G = MG, gelir dagiim, Kisisel gelir

Fi=Turistik mal ve hizmetlerin fiyat

F=lkame mal ve hizmetlerin fiyati

Fra=Turistik tamamlayict mal ve hizmetlerin fiyati
N=NUfus ve hitap edilen turist sayisi

M=Mevcut mal ve hizmetlerin miktan

B=Turistik mal ve hizmetlerin gelecekteki fiyatlan ile igili
beklentileri

Z=Turistlerin zevk ve tercihleri
22
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TURISTIK TALER RONKSIYONU

Harcamalar
Cida vb. harcamalar
iyim ve kira benzeri harcamalar
H /KUltUr, eglence, seyahat vb. harcamalar
2
H\

a0 Gelir  Fiyat

G G; GGG, G,

Turistik mal ve hizmet

fiyat ile talep miktarn
arasindaki iliski.

TUketici geliri arttikga bUtcelerinden
fakir mallar icin ayrlan pay oransal
olarak azalr. Bunun yerine pahall ve

10ks mallar ikame edilir. Dolayisiyla geliri \

artan  tUketici  tatl  ve seyahat

bUtcesine daha ¢ok pay ayirr. T 23
Miktar
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TURISTIK TALER KAYMASI

Turistik mal ve hizmetlerin fiyati disinda kalan diger faktérlerin (G, Fr,
F. Fia. N, M, B, Z) sdz konusu turistik mal ve hizmetin lehine
degismesi o mal ya da hizmetin fiyatinn her fiyat seviyesinde
artmasina sebep olacaktir. Dolayistyla turistik talep egrisi b0tinUyle
saga kayar.

Fiyat
/’
B
Fo A
/ T
\ TO
Moy M, Miktar

24




Prof.Dr. Yasar SARI — ESOGU - Turizm FakUltesi 11.12.2019

Prof.Dr. YasarSARI ESOGD — Turizm Fakiltesi

TURISTIK TALEP KAYMASI

Turistik mal ve hizmetlerin fiyati disinda kalan diger faktorlerin (G, Fy,
F. Fia. N, M, B, Z) 56z konusu turistik mal ve hizmetin aleyhine
degismesi o mal ya da hizmetin fiyatinin her fiyat seviyesinde

azalmasina  sebep olacaktir. Dolayisiyla  turistk  talep  edrisi
bUtUnUyle sola kayar.

Fiyat
/
A
Fo B
/ %
\ T
-
M, Mo Miktar

25
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TURISTIK TALER KAYMAS]

Fiyat
Fiyat

[
5

Q&]\r

MM, M Miktar

Rakip (ikame) Turistik mal ya da hi; tleri il Degi |

26
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TURISTIK TALER KAYMAS]

Fiyat Fiyat

I2 |

3
EE_> T

M My M, Miktar

Tamamlayici Turistik mal ya da hi: il i Degi !

27
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TURIZMDE TALEP ESNEKLIGE (BLASTIKIYET)
Turistik mal ve hizmetler zorunlu mal ve hizmetler
grubunda  olmadigindan  fiyat  degismeleri
karsisinda genellikle talep miktan daha fazla
degistiginden turistik talep oldukca esnek bir

yaplya sahiptir. Turizmmde talep esnekligi birden

bUyOKHOr (Ey > 1).

28
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TURIZMDE TALEP ESNEKLIGH (BLASTIKIVED)

® Turizm Talebinin Fiyat Esnekligi: Turistik mal ve
hizmetlerin fiyatlanndaki degismeler
karsisinda turistik talebin gdsterdidi duyarliiga
(hassasiyete) turizmde talebin fiyat esnekligi
denir.

E Miktardaki % Degisme Miktardaki Oransal (nispi) Degisme
T = =

Fiyattaki % Degisme Fiyattaki Oransal (nispi) Degisme
X malinin talep esnekligini simgeler ile gosterirsek :

x _Ax fx Ax X

- - a E.. — A%
Ax  x Afx N

29
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TURIZMDE TALEP ESNEKLIGH (BLASTIKIVED)

® Turizm Talebinin Fiyat Esnekligi:
fiyat

AQ>Af

LUks Mallar
Turizm UrGnleri, Otomobil, Ev vb.

Q, Q; Miktar
Eq>1 30

10
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TURIZMDE TALEP ESNEKLIGE (BLASTIKIYET)

® Turizm Talebinin Gelir Esnekligi: Turistik mal ve
hizmetlerden talep edilen miktann tfuristik
tUketicinin gelir seviyesinde meydana gelen
degismeler karsisinda go&sterdigi  duyarlilik
turizde gelir esnekligi olarak adlandirilir.

Miktardaki % Degisme Miktardaki Oransal (nispi) Degisme

o Gelirdeki % Degisme Gelirdeki Oransal (nispi) Degisme
Gelir esnekliginin pozitif deger tasimasi turistik tUketicinin s6z
konusu turistik mal ve hizmetten geliri artinca daha fazla, geliri
dUsUnce daha az talep edecegi anlamina gelir.
Turizm talebinin gelir esnekligi bazi turistik rinler ve bdlgeler icin
negatif degerer alabilir. Bunun temel nedeni bu Urln ve
bolgelerin turistik tUketiciler icin ikincil derecede Sneme sahip
Urin ve bdlgeler olmasi ve gelir arttikca turistlerin daha nitelikli
Urin ve bolgelere ydnelmesidir. 31

11.12.2019

Prof.Dr. Yasar SARI ESOGU - Turizm Fakiltesi

TURIZMDE TALEP ESNEKLIGH (BLASTIKIVED)
® Turizm Talebinin Gelir Esnekligi:

Gelir
Eqg>1

G, B /

I A
G] _/

_
0 Turizm mal ve hizmet Miktan
Qu Q2

32
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TURIZMDE TALEP ESNEKLIGH (BLASTIKIVED)

© Turizm Talebinin Gelir Esnekligi:

Turistik talebin gelir esnekligi dUzeyleri degisik turizm tUrleri icin farkliik
gbsterir. is amagcl seyahatler ikincil tatillere oranla daha az esnektir. Bunun
sebebi bu tUr seyahatlerin  bir segimden ziyade zorunluluktan
kaynaklaniyor olmasidir.

is

) Toplanti
Gelir Akraba ziyareti
Temel tatiller
ikincil tatiller

Gy

[ T il SN N S

0 . "

W AQ QG Q Qs Turizm mal ve hizmet Miktan

33
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TURIZMDE TALEP ESNEKLIGE (BLASTIKIYET)

© Turizm Talebinin Capraz Esnekligi: Turistik tUketicinin turistik bir mal yada
hizmetten talep ettigi miktann diger bir malin fiyatindaki degismelere
olan duyarliigina, turizmde talebin ¢apraz fiyat esnekligi denir.

E o= Miktardaki % Degisme _ Miktardaki Oransal (nispi) Degisme
¢ ~ =

Diger mallanin fiyatndaki % Degisme Diger mallarin fiyatindaki oransal (nispi) Degisme

> Capraz fiyat esnekliginin pozitif oldugu mallara ikame mallar
denir. Turistk mal ve hizmetler diger mal ve hizmetler
tarafindan ne kadar yakin ikame iseler, talebin porzitif capraz
fiyat esnekligi o kadar yUksek olur.

Talebin capraz fiyat esnekliginin negatif oldugu mallara ise
tamamlayici mallar adi verilir. Turistik mal ve hizmet ile diger
mal ve hizmetler ne kadar yakin tamamlayicilar ise talebin
negatif capraz fiyat esnekligi o kadar yUksek olur.

Capraz fiyat esnekliginin sifir oldugu mal ve hizmetlere ise
bagimsiz mallar denir.

34
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TURIZMDE TALEP ESNEKLIGH (BLASTIKIVED)

©® Turizm Talebinin Capraz Esnekligi:

Bagimsiz mal ve hizmetler (E;;=0)

\ Tamamlayici mal ve hizmetler (E,.<1)

\

/

kame mal ve hizmetler (E,>1)

Diger mal ve hizmetlerin fiyat

Turistik mal ve hizmetlerin fiyat 35

Prof.Dr. Yasar SARI ESOGU ~ Turizm Fakiltesi

o

TURIZM ARZI
Belli sartlar altinda belirli bir fiyata bir
destinasyonun turistlere sundugu
turistik zenginliklerdir.

- Dogal ve sosyo-kUliUrel degerler
turizmden bagmsiz arz unsurlandir.

- Altyapi ve Ustyapi tesisleri turizme

bagimli arz unsurlandir.
36
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TURIZM ARZININ OZELLIKLER]

® Baslangicta bUyUk sermaye yatinmlar gerektirir.

® Her Ulke insaninin yapisina uygun olarak Urindn
pazarlamasini ve sunulmasini gerektirir.

Turizm Ur0nU bir cesit hizmet oldugundan soyut &zellik
gOsterir.

Turizm Ur0nU stoklanamaz.

kame orani yUksekfir.

Turizm arz emek yogun Uretime dayalidir.

Kisa dénemde turizm arzi inelastiktir.

Turizm UrinU Uretildigi yerde tUketilir.

Heterojen bir 6zellige sahiptir. Bir noktadaki olumzuz bir
durum bUtin streci etkiler.

Tam rekabet piyasasindan uzaklasmasina neden olur.
(Her bolgenin farkl kaynagdi olmasi)

® ® ® ® ® ® ®

®

37
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TURIZMDE ARZ ClZELGES] (SEDULY) VE ARZ EERIS

Uretici kararlanni etkileyen
tUm etkenler sabitken, belli
bir zaman diliminde
ureticinin belli fiyatlardan
satmaya razi oldugu turistik
mal ve hizmet miktarlarini
gosteren tablodur.

38
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TURIZMDE ARZ CIZELGES! (SEDULD) VE ARZ BERIST
Fiyat ($)
Arz Egrisi
120
Yatak Fiyati | Yatak miktar1 |50 H
Nokta %) (adet/giin) | 1,
A 50 5| % /
D
B 60 16| * /
c 70 24| "
60— . e
D 80 H Y P T N
E 90 37 Miktar
G 100 42 8 16 24 32 40 48 56 64
H 110 46| Turizmde Arz Yasasi: Bir
K 120 49| turistik driiniin fiyati artarsa

arzi da azalir.

arzi da artar. Fiyati azalirsa
39
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TURIZM ARZININ UNSURLARI

Bir ¢cok kaynakta farkl ifade edilmekle birlikte
turizm arzini olusturan unsurlar genelde 4 grup
halinde siniflandinimaktadir.

> Dogal veriler
Dogal harikalar, iklim,kaplica,sifali sular.
> Sosyal veriler

Sanat sehirleri, tarihi eser ve anitlar,
muUzeler, fuar ve seminerler

> Psikolojik veriler
Dini,tarihi,ailevi kotUrel iliskiler,gelenekler

> Turistik altyapi ve turistik donanim
40
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TURISTIK ARZ FONKISYONU

Bir turistik mal ve hizmetin

belli bir zaman dilimi icinde arzini etkileyen temel
ekonomik degiskenlerle turizmm arzi  arasindaki
iliskilere verilen isimdir.

Temel degiskenler:
A=f(Je, Skv, Fa, Ka)
>A=turizm arzi

ceteris paribus:
>Je = jeo-ekonomik varliklar (deniz, kum, gines, vs.)
-Turizm arzi ile dogru orantilidir.

41

Prof.Dr. Yasar SARI ESOGU ~ Turizm Fakiltesi

TURISTIK ARZ FONKISYONU

>Skv=Sosyal, kultirel varliklar ve olaylar (spor,
fuar, festival, vs.)

-Turizm arzi ile dogru orantilidir.
>Fa = Fiziksel alt yapi

-Turizm arzi ile dogru orantilidir.
>Ka = Kurumsal alt yapi

42
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TURISTIK ARZ FONKISYONU
Ekonomik degiskenler:

A=f(Ft, Fdt, M, T, D)

A=turizm arzi

Ceteris paribus:

>Ft = Turistik mal ve hizmetlerin fiyah
-Turizm arzi ile dogru orantilidir.

>Fdt=Diger turistik mal ve hizmetlerin fiyah
-Turizm arzi ile ters orantilidir.

>M = Turistik mal ve hizmetlerin maliyeti

Turizm arzi ile ters orantilidir.
43
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TURISTIK ARZ FONKISYONU

Ekonomik degiskenler:

>T = Teknoloji seviyesi
Turizm arziile ters orantilidir.

>D = Uretimle ilgili diger degiskenler
-Lehte porzitif, aleyhte negatif etki yapar.

a4
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TURISTIK ARZ FONKISYONU

Temel ve Ekonomik degdiskenler birlikte
kullaniimasi durumunda arz fonksiyonu
asagidaki gibi olacaktir:

A=f(Je, Skv, Fa, Ka, Ft, Fdt, M, T, D)

45
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TURIZM ARZINDA DEGISMELER

1. Turizm Arz Miktarinin Degismesi:

Diger seyler sabitken bir turistik mal yada hizmetin
fiyatindaki degdisme sonucu arz edilen miktarda
olusan degdisme arz miktannin degismesi diye
adlandirilir.
Fiyat

Turizm Arz Egrisi

LS O ——. Y

Fy

Fy 1

L K M Turizm mal ve hizmet Miktar 46
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TURIZM ARZINDA DEGISMELER

2. Turizm Arz Egrisinin Degismesi (Kaymasi):
Bir turizm mal yada hizmetinin fiyati sabit iken baska
bir etkendeki degisme sonucu arz edilen miktann
degismesine  arzn  (arz  egrisinin)  degdismesi
denilmektedir.

Fiyat A Turistik mal ve hizmetlerin
fiyah diginda kalan diger
A unsurlann s6z konusu mal
ve hizmetlerin lehine
\ degismesi o mal ve
hizmetlerin
Fo arzini arhinci etki yapar.

Arz Artisi

.

M, ™, Turizm mal ve hizmet Miktar 47
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TURIZM ARZINDA DEGISMELER

2. Turizm Arz Egrisinin Degismesi (Kaymasi):
Bir turizm mal yada hizmetinin fiyat sabit iken baska
bir etkendeki degisme sonucu arz edilen miktarnn
degismesine  arzn  (arz  egrisinin)  degismesi
denilmektedir.

Fiyat A Turistik mal ve hizmetlerin
fiyah diginda kalan diger
Arz Azaligi unsurlarnn s6z konusu mal
ve hizmetlerin aleyhine
degismesi o mal ve
F hizmetlerin
arzin azalhci etki yapar.

M, My Turizen mal ve hizmet Miktan 48
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TURIZMDE ARZ ESNEKLIG]
Arz yasasina goére, bir malin fiyat arthginda
arz edilen miktar artar, fiyat azaldiginda ise
arz edilen miktar azalir. Ancak turistik mal ve
hizmet  CUreficilerinin fiyat  degismeleri
karsisinda Uretimlerini artirma ya da azaltma
dereceleri degisik oldugu gibi, ayni mal
yada hizmetin farkl fiyatlannda da degisikfir.
Fiyat degismeleri karsisinda arz edilen
miktarin ne kadar degistigi arz esnekligi (e)
yardimiyla olcalor.

49
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TURIZMDE ARZ BSNEKLIGH

Arz edilen miktardoki % degismenin,
fiyattaki % degisimine oranlanmasiyla
bulunur.

Arz edilen miktardaki % degisme
Fiyattaki % Degisme

at=

50

Prof.Dr. Yasar SARI ESOGU ~ Turizm Fakiltesi

TURIZMDE ARZ BSNEKLIGH

Arz esnekligi 0 ile sonsuz arasinda bir deger alir.

Arz edilen miktardaki % degdisim fiyattaki % degisimden
bUyUk olmasi halinde (e, >1) esnek (elastik) arz, kigUk
olmasi halinde (e4<1) esnek olmayan (inelastik) arz ve esit
olasi halinde (e4=1) birim esnek arz olarak adlandinilir.

Arz edilen miktann fiyat degisikliklerine hic duyarl
olmamasi durumunda(e,=0) tam esnek olmayan arz, arz
edilen miktann fiyat degisikliklerine sonsuz duyarl olmasi
durumunda (e4=%) sonsuz esnek arz olarak nitelendirilir.
(Grnegin: Oda fiyatlan 50 $ dan sonsuz miktarda oda arz
edilebiliyorken, fiyat 25 $ a dUst0ginde hic oda arz
yapiimiyor demektir.)

51
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TURIZMDE ARZ ESNEKLIC]

Turistik mal ve hizmet Fiyati

e,=0 (Cok kisa dénem ve
Dogal kaynaklardaki sinirlilik)

fl
2

Turistik mal ve hizmet Miktari

Qo

52
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TURIZMDE ARZ BSNEKLIGH

Turistik mal ve hizmet Fiyati , €,<1 (Kisa Donem)

e loat
Turistik mal ve hizmet Miktar:

@2 Qo1

53
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TURIZMDE ARZ BSNEKLIGH

Turistik mal ve hizmet Fiyati

e,>1 (Uzun Dénem)

it

Turistik mal ve hizmet Miktari

Q@ Q Q1

54
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TURIZM PIYASASI

Turistik mal ve hizmet arz edenlerle talep edenlerin
karsilastigr yer olarak ifade edilebilir.

_ Turizm Turizm
Turistler  piyasasi isletmeleri

55
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TURIZM SERTORUNDE FYAT OLUSUMU

® Fiyat

® Fiyat turizm talebine etki eden en 6nemli ekonomik
faktorlerden birisi  olmakla birlikte turistlerin  fiyat
karsisinda her zaman rasyonel  davrandiklar
sOylenemez. Aliskanliklar, psikolojik etkenler, taklitgilik,
moda, reklam, vb. etkenler fiyatin etkinligini
azaltmaktadir.

® Fiyat degisimleri turizm talep miktanni etkiledigi gibi,
turizm  talep miktanndaki  degismeler de fiyah
etkilemektedir.

® Turistik mal ve hizmetlerin fiyatlannin  olusumunda
turizm arz miktan da etkili olmaktadir. vice versa. (tersi
de gecerlidir).

56
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TURIZM SEKTORUNDE DENGE FIYATIN OLUSUMU

Turistik arz ve talebi ifade eden arz ve talep egrilerinin kesistigi D
noktasinda F, denge fiyatini Q, denge miktarini ifade etmektedir.
Fiyatin denge fiyatindan aynimasi durumunda alicilar yada
saticilar arasindaki rekabet fiyati tekrar denge fiyatina
dondiirmektedir. Arz ve talep egrilerinin kesistigi fiyat diizeyinde
arz ve talep fazlasi olmadigindan piyasa dengesi saglanmaktadir.

Fiyat

S

Fo

Fo-

Turizm Arz ve Talep Miktan

57
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TURIZM SEKTORUNDE DENGE FIYATIN OLUSUMU
Her sektor icin gegerli olan
® Kisa D&nemde Denge Fiyatin Olusumu
® Uzun Donemde Denge Fiyatin Olusumu
Turizm sektori igin gegerli olan
® Sezon ici Denge Fiyatin olusumu

® Sezon Disi Denge Fiyatin Olusumu

58
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TURIZM SBRTORUNDE KISA DONEM DENGE FIYATIN

OLUSUMU
Fiyat Turizm isletmeleri Kisa
Arz Fazlasl| Donemde Fiyati veri olarak
ATy kabul etmek durumundadiriar.
@ Giinkii talep miktarindaki
F, degisimlere karsgi arz miktarini
T degistirme sansina sahip
degillerdir.
Fo l
F\
aiy i
Talep Fazlasi|
ATy
M, Mo M, Turistik Mal ve
Hizmetlerin Miktan
59
Prof.Dr. Yasar SARI ESOGU - Turizm Fakiltesi
TURIZM SEKTORDNDE KISA DONEM SEZON IC]
DENGE FIVATIN OLUSUMU
T,
Fiyat \ A
I
|~ \
\ .
FE Mo,
T \ N
Fo N Do ..
| N L=t
Fy D,
No - Tro
~
S—
Mo, My, My Turistik Mal ve
Hizmetlerin Miktan
60
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TURIZM SETORUNDE KISA DONEM SEZON DIS]
DENGE FIVATIN OLUSUMU

.
Fiyat AT

2
SRNAS

F ! D,
\ K
L3

M M, Turistik Mal ve
Hizmetlerin Miktan
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TURIZM SEKTORUNDE UZUN DONEM DENGE
FIYATININ OLUSUMU
Fiyat ! o s
% "
TTO
Mo M, Turistik Mal ve
Hizmetlerin Miktarn
62
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TURIZM SEXTORINDE DENGE FIYATNDAK]
DECISMELER

® Turizm olayl genelde mevsimsel bir 6zellik
tasidigindan ve turizm arz kaynaklarnndaki
artig zamana bagl olarak
gerceklestirilebildiginden  tanmsal  Uretfim
icin gecerli olan cobweb (6rimcek agi)
teoremi turizm piyasasi icin de gecerlidir.

® Yani turizm piyasasinda fiyat hareketleri
karsisinda talebin tepkisi derhal, arzin
tepkisi ise gecikmelidir. CUnkU turistik mal
ve hizmeftlerin  olusturulup  tUketiciye
sunulabilmesiicin zamana ihtiyac vardir.

63
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TURIZM SEXTORTNDE DENGE FIVATINDAKI
DEGISMELER

@lsletme sahiplerinin turistik mal ve
hizmetleri  olusturmalarr  ve arz
etmeleri ancak bir dnceki dénemin
kararinin  sonucu olarak ortaya
cikar. Arzdaki bu gecikme fiyat ve
Uretim dalgalanmalarina  sebep
olur. Piyasa dengesini geciktirir ya
da piyasa dengesinin olusmasina
engel olur.

64
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TURIZM SEXTORUNDE DENGE FIYATINDAKI
DECISMELER

@ Fiyatlar ve Uretim dalgalanmalan
turistik arz ve talep egrilerinin
esneklik durumlanna gére 3 farkl
durumda ortaya cikar.
> E; > E, durumu
> E; < E, durumu
> E;=E, durumu

65
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TURIZM SEXTORUNDE DENGE EIYATINDAK]

DECISMELER
Fiyat Ta
\Fz____ o EE,
VF, .
MY Istikrarll Denge
Fo &
T"
Tro
Mo Turistik Mal ve

Hizmetlerin Miktan
66
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TURIZM SEXTORTNDE DENGE FIVATINDAK]
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DECISMELER
Fiyat
3 Ta
E <E,
F M Istikrarsiz Denge
i Bu piyasada denge
3 kendiliginden olusmaz
° ° muidahale gerekir
M, ,,
\TTO Tl"l
Mo Turistik Mal ve
Hizmetlerin Miktan
67
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TURIZM SEXKTORUNDE DENGE FIYATINDAK]
DECISMELER
Fiyat Ta
E =E,
il M, Istikrarsiz Denge
D Bu piyasada denge
F, m D kendiliginden olusmaz
J 2 mUdahale gerekir
T"
To
Mo Turistik Mal ve
Hizmetlerin Miktar
68
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DEVLETIN FIYATLARA MUDAHALESI
(Devletin Piyasa Dengesine Miidahalesi)
® Devleft;

> Serbest rekabet sartlarnini ve fiyatlarda istikran
saglamak,

> Monopollerle mUcadele etmek,

> Uretici ve tUkeficileri korumak,

> Hazineye gelir saglamak,

> vb.

nedenlerle dogrudan veya dolayl olarak
piyasaya mUdahale etmektedir.

69
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DEVLETIN FIYATLARA MUDAHALESI
(Devletin Piyasa Dengesine Miidahalesi)

@Devletin fiyatlara dolayli
mudahalesi;

Fiyatlara hic etki yapmadan
arz ve taleple lgili sartlan
degistirerek  fiyat  seviyesini
etkilemeye calismak dolayl
muUdahale olarak adlandirilir.

11.12.2019
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DEVLETIN FIYATLARA MUDAHALESI
(Devletin Piyasa Dengesine Miidahalesi)

- Arza dolaylh midahale: Uzun dénemde
etkisini gosterir.
- Vergiler koymak,
+ Vergi oranlarnni azaltip artirmak,
- Tesvik koymak, kaldirmak
- Uzun vadeli para ve kredi imkanlarini
genisletip daraltmak,

-ithalat ve ihracat  politikalarinda
degisiklik yapmak.

71
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DEVLETIN FIYATLARA MUDAHALESI
(Devletin Piyasa Dengesine Miidahalesi)

- Talebe dolayll midahale: TUketicilerin
satin alma gicUnd artincr yada
azaltic etki yapacak mudahalelerdir.
Arza gére daha kisa dénemde etkisini
gOsterir.
- Transfer 6demeleri azaltip artirmak,
+ Vergi oranlarini azaltip artirmak,
- GUmrUk vergilerini azaltip artirmak,
- Tanzim satislar yapmak,
- vb. 7
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DEVLETIN FIYATLARA MUDAHALESI
(Devletin Piyasa Dengesine Miidahalesi)

@Devletin fiyatlara dogrudan
muUdahalesi;

Devletin arz ve talep sartlanni
degistirmeden direk fiyat
seviyesini belirlemek icin
piyasaya yapmis oldugu

muUdahalelerdir.

73
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DEVLETIN FIYATLARA MUDAHALESI
(Devletin Piyasa Dengesine Miidahalesi)

a) Tavan fiyat uygulamasi

Kitlik, savas, yada hayat pahaliiginin arthg dénemlerde devlet un,
yag, seker, siit vb. gibi zorunlu ihtiyag maddelerinin, opera, sinema,
tiyatro gibi kiltirel ihtiyag giderici eglence yerlerinin ve dévizin

fiyahini tiketiciyi koruyacak sekilde direkt tespit eder.

Ao
Flyat A D, ‘da olusan denge tavan fiyat
1 uygulamasi ile tiiketici lehine
/ Dy, bozulur. Bozulan denge ya arzi
Fo \ artirarak D, noktasinda yada
J D, talebi kisarak D, noktasinda
Tavan Flyat yeniden kurulur.

Fy
Gerekli tedbirler alinarak talebi
\ ‘ / daraltici yada arzi artirici
To poliikalar izlenmedi takdirde bir

Tetop Frziaids \T miiddet sonra karaborsa fiyati
1 ortaya gikar.
0 ‘ Mikdar Ve
M M, M,

74

DEVLETIN FIYATLARA MUDAHALESI
(Devletin Piyasa Dengesine Miidahalesi)

b) Taban fiyat uygulamasi

eder. Devletin garanti ettigi bu fiyata taban fiyat (destekleme fiyat) denir.

A Yandaki grafikte devietin herhangi bir
Flyat sekilde piyasaya miidahale etmemesi
durumunda denge fiyati F, Denge noktasi

daArz ve talebin kesistigi E noktasidir.
B Devlet bu noktadaki fiyati diisiik bularak
alim fiyatin F; altinda diismesini

o istemiyorsa piyasaya alici konumunda
E girerek F, fiyatindan M,-M, kadar Grini

satin alir. Devietin digindaki alicilar da M,
kadar Grlint F fiyatin almaya hazirdir.

T Boylece Grliniin tamami F, fiyatindan
satiimig olur.

Miktar

Fi

Fo
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Devlet kimi zaman &zellikle tanm sektérinde meydana gelebilecek fiyat
dalgal ! di Ureticiyi k k adina taban fiyat uygulamasina
gidebilir. Bu durumda devlet piyasa fiyah Gzerinde bir fiyah Ureticiye garanti

75
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TURIZMDE TUKETICI DENGESI

Turistin - maksimum  faydayl  saglayacak
sekilde gelirini ve zamanini kullanmasina
turistik tUketici dengesi denir.

Turistik tGketici dengesi iki sekilde aciklanabilir;
a) Marjinal fayda yaklasimi

b) Kayitsizlik egrileri yaklasimi
c) Satinalma davranisi modeli

76

11.12.2019

Prof.Dr. Yasar SARI ESOGU - Turizm Fakiltesi

TURIZMDE TUKETICI DENGESI

Turizmde Fayda Fonksiyonu ve Faydanin Olciimesi
Fayda: Genelde, mal ve hizmetlerin ihtiyaglan giderme ozelligi
olarak tanimlanmaktadir. Yani bir mal yada hizmet herhangi bir
kimsenin belirfi bir intiyacini karsilayabiliyorsa, o mal yada hizmet o
kimse icin faydalidir. Mal yada hizmetin saglik, hukuk veya ahlak
acisindan yararl olup olmamasi burada séz konusu olmamaktadir.

Turistik Fayda fonksiyonu, furistik mal ve hizmetlerin fiziksel miktarlan
ile, bu mal ve hizmetlerden elde edilen fayda dizeyi arasindaki
iliskiyi go&steren bir fonksiyondur. Fayda fonksiyonu kapal bir
fonksiyon olarak

T =f(x) veya Ti=f (X}, X X3, ...X,) seklinde yazilabilir.

Bu fonksiyonda

Xy, Xo. Xa, ...%n = Turistik mal ve hizmetlerin fiziksel miktarlarni

Ty = Turistik Toplam faydayi

n = turistik tUketicilere yonelik mal ve hizmet sayisiniifade etmektedir.

7
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TURIZMDE TUKETICI DENGESI

Fayda Fonksiyonu ve Faydanin OlcUimesi
Gercek hayatta sinirsiz sayida mal bulundugu halde,
grafiksel analizleri yapabilmek agisindan  tUketici icin
birbiriyle ikame edilebilen sadece iki mal yada hizmet
bulundugunu varsayacagiz. O zaman analizierimizde
kullanacagimiz fayda fonksiyonu;

TF=1f(x,, x,) veya TF={(x, y) seklinde ifade edilebilecektir.

Grafiksel analizierde yalniz bir yada hizmetin - malin
miktanndaki degismelerin toplam fayda Uzerindeki etkilerini
gdrmek gerektiginde ise fayda fonksiyonu;

TF=f(x) veya TF=f(x) seklinde ele alinmaktadir.

78
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TURIZMDE TUKETICI DENGESI

Fayda Fonksiyonu ve Faydanin OlcUimesi

Fayda fonksiyonunu ilk dUsUnenler Gossen (1854), Jevons
(1871), Menger (1871) ve Walras (1874), bir mal yada
hizmetin tUketimesiyle elde edilen faydanin dl¢tlebilecedi
gorisinG  paylasmislardir. Bu iktisatcllara ve bunlar gibi
faydanin SlcUlebilecegini, toplanabilecegini ve
karsilastinlabilecegini  savunan  iktisatcilara  kardinalistler
(sayisalcilar) denilmektedir.

Bu iktfisatcilann tersine mallarin tUketiminden elde edilen
faydalarnin élgllemeyecedini, toplanamayacagini fakat
karsilastirma yapilarak bir siralamaya tabi tutulabilecegini
savunan iktisatcllar  da  bulunmaktadir.  Bunlara ise
ordinalistler (sirasalcilar) deniimektedir.

11.12.2019
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Fayda Fonksiyonu ve Faydanin OlcUimesi
Kardinalist Yaklasim
Faydanin élgilebilir oldugunu varsayan bu yaklasim temelde marjinal fayda,
toplam fu}(dq ve azalan marjinal fayda olmak izere U¢ kavram izerine
oturtulmustul
Kardinalistl gore fayda i (rakamsal deger) olarak 6Slgilebilen bir
bUyUkIUktUr.  Mal ve h\zmeﬂerden saglanan foydc\cn bir birmle ifade
etmiglerdir. Ornegin: acik bifede yeme icme = 1000 fayda birimi {umi
Alacarte restoranda yeme-ime = 100 fayda birimi (util) gibi.
hizmetlerden_saglanan fayda bunlara duyulan ihtiyacin siddetine bo_ghd\r
ayd bagimsizdr.  Kisiden kisiye ~ortamdan ortama  degisme
gostermemek'edlr
Toplam Fayda, Marjinal Fayda ve Azalan Marjinal Fayda
Toplam fayda, bir mal yada hizmetin tOketim miktanna bagli olarak elde
edilen faydalar toplamidir.
Marjinal fayda, tUketilen mal yada hizmetin miktarindaki bir birim degismenin
toplam faydada meydana getirdigi degismedir.
Azalan Marjinal Fayda, Bir tUketicinin herhangi bir mal yada hizmetin elde
edecegi fcydo b0§long|c;10 fazla olmakla birlikte kullanlan her birimin
sag\udli;\ fayda bir éncekine gére daha az olacaktr. Buna azalan
marjina fcydo adi veriimektedir. AT
F=io 80
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Toplam ve Marjinal Faydanin Egrisel Analizi
Sekildeki gibi eksenlerden
birine herhangi bir mal ya 41pam Bo\k/;”‘c
da hizmete ait tiketim |Favda oktast
miktarlarini, digerine ise bu —
malin  tiiketiminden elde
edilen fayda toplamini TR,
koyallm ve her tiketim
miktarinin  verdigi toplam
fayda miktarini
isaretleyelim. Boylece elde
edilen noktalarin . Mair Miktan
birlestirilmesiyle ?I_d(_e edllgp Toplam Fayda Egrisi
toplam fayda egrisi pozitif
fakat giderek azalan egimli
bir egri olacaktir. Bunun
nedeni azalan marjinal
fayda ilkesidir.
81
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Toplam

Toplam Toplam
Fayda Fayda Toplan
TFx,
Thx,
TFx
il X;Malt Miktar:
X, Mali Miktari X;Mah Miktarn 3

Cesitli Mal yada hizmetlere Ait Toplam Fayda Egrileri

Toplam fayda egrisinin yiksekligi ve maksimum degere ulastigi tiketim
miktari, yukaridaki sekilde gorildigl gibi her turistik mal yada hizmet ve
turistik tlketici igin farkli olacaktir. Bazi mallar igin elde edilen toplam fayda
daha fazla olacak, bazi mallarin doyma noktasini veren tliketim miktari az,
bazilarininki ise daha fazla olabilecektir. Fakat toplam fayda fonksiyonunun
genel oOzellikleri degismeyecektir. Toplam faydanin egdimi giderek 82
azalacaktfir
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TURIZMDE TUKETICi DENGESI

Toplam ve Marjinal Faydanin Egrisel Analizine Rakamsal Bir Ornek:

Konuyu marjinal fayda ile ilgili bilgileri Toplar
de ekleyerek, rakamsal bir drnekle ve Fayda)
yandaki Sekil yardimiyla agiklamaya
Galisalim: Kolay anlasilabilir olmas  igin
evinde su akmayan, suyu ancak
depolayarak kullanabilen bir tiiketiciyi ele
alalim. Bu_tiketici giinlik su_ kullanimini
temin edecegi su miktanna gore
ayarlayacaktr. Eger bir kova su temin

Toplam fayda
maksimum

edebilirse, bunu igme ve yemek pisime gibi 017 = o S Wiktan
en Gnemli intiyaglannda kullanacagi igin  warjinal ‘ i T 1 [ (Kova sayisi)
suyun bu tiiketici agisindan Gnemi gok fazla. Fayda

olacaktir. lkinci kova suyu da temin
edebiliyorsa bulasik ve temizlik ihtiyacinin
bir kismini  karsilayacagi igin,  birinci
kovaninki kadar olmasa bile Gnemli clgiide
fayda saglayacakti.

Kova sayisi arttikga eklenen her kova
suyun faydasi, bir ncekine gére azalacag
igin, toplam fayda gitikge azalan Toplam Fayda ve Marjnal Fayda. Egri
miktarlarda artacaktir. sekilde ele aldigimiz
mekte tiikettigi 6 kova su ile maksimum i i
faydaya ulagmaktadir. Suyun depolanmasi $§klg dikkat edilirse tst k|s~\m<_1a ver alan toplam fayda (TF)
sorunlan ortaya cikugi igin, yedinci ©drisinin Anoktasina kadar egimi pozitif iken, alt kisimda yer alan
Kovadan sonra faydasindan gok sikintsi Marjinal fayda (MF) egrisinin egiminin daima negatif oldugu
(zaran) olacagi igin, toplam fayda da goriilir. Ote yandan toplam fayda egrisi daima pozitif degerlere
azalmaya baslayacaktir. Bu tiketici igin sahip oldugu halde, marjinal fayda egrisi B noktasina kadar
gunlik 6 kovadan fazla su tiketimi akilci pozitif degerler, B noktasindan sonra ise negatif degerler
olmayacaktr. almaktadir. 83

Su Miktar
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TURIZMDE TUKETICI DENGESI

TURIZMDE TUKETICi DENGESI: Turistik tUketici sonsuz olan ihfiyaglar karsisinda sinirh
olan gelirini ve zamanini kendisine en ¢ok faydayl sadlayacak mal ve hizmet
bilesimleri arasinda dagitmaya c¢alisir. Tercih ettiklerinden daha fazla mal ve
hizmet bilesimi satin aldiginda sagladigi toplam fayda artmiyorsa  tUketici
dengeye gelir.

Tuketici kendini dengeye getirecek yani ona en ¢ok faydayi saglayacak mal ve
hizmetleri nasil tespit edecektirg Bununicin;

TUketicinin geliri sabit, piyasadaki mal ve hizmetlerin fiyatlan sabit ve tUketici her
mal ve hizmetten sagladigr marjinal faydanin miktarini bildigi varsayimlar altinda,

Her mala harcanan son liradan saglanan marjinal faydalar buton mallar igin
esitlendiginde denge saglanmis ve en ¢ok fayda saglayan mal ve hizmet bilesimi
tespit edilmis olur.

Her mala harcanan son liradan saglanan marjinal fayda, o malin marjinal
faydasinin o malin fiyatina bélinmesi ile bulur.

MF, MR MR MR,
Fa’Fb’Fc".Fn

84
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Ordinalist Yaklasim

Tiketim teorisinde  tuketici dengesinin ortaya
konulmasinda bas vurulan ikinci yontem faydanin
olgilemeyecegini savunan ekonomistlerin gorisi olan
ordinal yaklasimdir. Bu ekonomistlerin tiiketici dengesini
aciklarken kullandiklan araglar farksizlik egrileri ve bitce
dogrusudur.

Farksizlik Egrileri: Ordinal yaklagim, mallann faydalarinin
olgUlmesinin ¢ok zor oldugunu, bu nedenle ¢esitli mal ve
yada hizmet bilesimlerinin digerlerine oranla daha fazla,
daha az vyada esit faydaya sahip olacagini
savunmuslardir.

85
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TURIZMDE TUKETICI DENGESI

Ordinalist Yaklasim

Farksizlik egrileri yardimiyla turizmde tUketici dengesini ortaya koyabilmek igin
bazi varsayimlann yapiimasi séz konusudur. Burada ¢ok sayida mal tUketen
bir tUketici ile ki mal tUketen bir tUketicinin davranislarinda bir farkliik
olmadidl varsaymindan hareketle, A ve B gibi iki mal tUketen bir tUketiciye
ayni fayda dizeyini saglayan mal bilesimleri asagidaki tablo gibi olsun.

Farkl Mal Bilesimleri ve Fayda Diizeyi

Fayda Dizeyi Alternatif Agik Biifede Alacartede
Bilesimler yeme-igme (X) yeme-igme (Y)
Ul 1 6 1
U1 2 3 2
Ul 3 2 3
Ul 4 15 4
Ul 5 1 6

Tiketicinin her bilesimden elde ettigi toplam fayda dizeyi esit oldugu igin tiiketici bu
bilesimler arasinda kayitsiz kalabilmektedir. Esit fayda diizeyi matematiksel olarak:

6A+1B=3A+2B=2A+3B=1.5A+4B=1A+6B seklinde gosterilir. 86

TURIZMDE TUKETICi DENGESI

Ordinalist Yaklasim
Bu durumda

Farksizlik egrisi: turistik Uketiciye ayni fayda dizeyini
saglayan farkli mal bilesimlerinin yeri olarak tanimlanabilir.
Alacartede yeme-igme

Daha yiksek
fayda
dizeyini
temsil eden
farksizik egrisi

Acik Bife yeme-igme 87
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Ordinalist Yaklasim

Farksizik Egrilerinin Ozellikleri:

a) Farksizlk egrileri negafif egimlidir. (mallar arasinda
tercih nedeniyle)

b) Farksizlik egrileri birbirini kesmezler

c) Farksizlik egrileri oriine gére dis bUkeydirler (marjinal
ikame orani nedeniyle)

Marjinal ikame orani: TUketicinin ayni fayda dUzeyinde
kalabilmesi icin mallann birinden 1 birim daha almasi
durumunda diger maldan vazgegmesi gereken miktar
gbsteren orana verilen addrr.

88
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Ordinalist Yaklasim

Bitce Dogrusu: Turistik tiketicinin amaci,
kendine daha fazla fayda saglayacak farksizlik
egrileri Uzerinde dengeye gelebilmektir. Ancak
bu amacini engelleyecek bir faktor vardir ki, o
da sahip oldugu gelir diizeyi yani bitge kisitidir.
Belirli olan geliri ve veri piyasa fiyatlan ile
tiketicinin cgesitli mallardan sahn alabilecegi
mal miktarlarini belirleyen bitgce kisiti, bitce
dogrusu ile ifade edilmektedir.

89
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Ordinalist Yaklasim
Bitce Dogrusu

Biitge dogrusu tizerindeki her nokta iki mal ve
hizmet bilesiminden alinacak mal ve hizmet
Alacartede yeme-icme miktarlarini géstermektedir.

BUtce
Dogrusu A: Gelirin tamami Alacartede

yeme-igme

G/Fa

B: Gelirin tamami Agik Biife
yeme-igme

X: Gelirin tamami1 kullaniimiyor

Y: bu mal bilesimini satin almak
mimkin degil.

G/Fb Agik Bife yeme-icme

20
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Ordinalist Yaklasim
Bitce Dogrusu:

Satin alinan mal yada hizmetlerin fiyatlari yada tiiketicinin geliri degistiginde ya
butge dogrusu Komple yer degistirir yada egimi degisir.

. o h 9
Alacartede yeme-igme PR i artmis yada mallar ayni ;
Ptie ' oranda ucuzlamistir, i

GI/Fa]

" Ya tukeficinin geliri |
: azalmis yada mallar
ayni oranda

GIFb  Acik Biife yeme-igme o1
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TURIZMDE TUKETICi DENGESI

Ordinalist Yaklasim
Butge Dogrusu:

Satin alinan mal ve hizmetlerin fiyatlari degistiginde biitge dogrusunun egimi degisir.
Alacartede yeme-igme

Alacarte fiyah
ucuzlamistir. .

G/Fall

G/Fal

elraz AT Nocae fyan
pahallagmistir. !

........................

GIFab Acik Bife yeme-igme

92
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Ordinalist Yaklasim
Bitge Dogrusu:

Satin alinan mal ve hizmetlerin fiyatlar degistiginde bltge dogrusunun egimi degisir.
Alacartede yeme-igme

A Ak bife fiyah
7L ucuzlamistr i

GIFal RA e

AT Acik bife fiyat |
Rt i
pahalilasmistir. ;

i
. LS

Agik Biife yeme-igme
GlFabl  G/Fab  GIFab2
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Ordinalist Yaklasim

Tuketici Dengesi: Dengeyi ortaya koyabilmek igin farksizlik egrileri ve

butge dogrusundan yararlanilir.

Tiketici sekilde tarall alanda yer alan bitin mal
bilegimlerini satin alabilecek bir gelire sahiptir. Ancak bitiin
parasal gelirini harciyor varsaydigimiz igin tiketici biitge
dogrusu tzerindeki noktalardan birisinde dengeye gelmek
durumundadir. O halde biitge dogrusu iizerinde tiketiciye
en yiiksek fayda dizeyini hangi nokta veriyorsa, o nokta
denge noktast olacaktir.

Alacartede yeme-igme

Y1

K noktasindan baslayarak L noktasina dogru
hareket ettigimizde tiiketicinin elde ettigi faydanin A
noktasina kadar (daha yukari fayda diizeyini
gosteren farksizlik egrisine gegildigi icin) armgl ve
bu noktadan sonra ise azaldigi gériilir. Ornegin B
noktasindan A noktasina geldigimizde | nolu
farksizlik egrisinden Il nolu farksizlik egrisine
gegildii igin elde edilen fayda artmaktadir. Oysa A
noktasindan C noktasina gelinirse tekrar | nolu
farksizlik egrisine inilmektedir. Demek oluyor ki bu
sekle gére tiketici maksimum fayda dizeyine A
noktasinda ulasmaktadir.
Ozetlersek,

bu dogruya teget olan
egridir. O halde tiketici biitce dogrusunun teget
oldugu farksizlik egrisine degdigi A noktasinda en
yiksek tatmin diizeyini saglayarak dengeye gelmis
olacaktir. Bu noktanin verdigi tatmin diizeyinden
daha fazlasini elde edebilmek igin; ya tiketicinin
gelirinin artmasi veya mallardan hi¢ olmazsa birinin
fiyatinin dismesi gerekir.

X L Agik Bife yeme-igme 94
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Ordinalist Yaklasim
Tiketici Dengesindeki De

klikler: TUketici denge noktasinin tek oldugunu ve bu

noktanin farksizik egdrileriile bUtce dogrusunun degismemesi durumunda  ayni
kalacagini vurguladik. Bu demektir ki bu edri ve/veya dogru degdisme gbsterirse
tUketici_dengesi ve doloy\swyla tUketiciye maksimum fayda saglayacak mal bilesimi
de degisecektir. BUfce dogrusu tUketicinin parasal geliri ile mallann fiyatlanna;
farksizlk edrisi ise tamamen’ tUketicinin zevk ve tercihlerine bagl olduguna gore
tUketici dengesini belirleyen etkenler sunlardir: Tiketicinin geliri, zevk ve tercihleri ve
s6z konusu mallann fiyatian. Burada &rnek olarak mallarn fiyatlanndaki degisme
(Mallann fiyatlannin_ dUsmesi_durumu), tUkefici geliindeki degisme (gelirin arfmasi
durumu) ve tUketicizevk ve tercihlerindeki degisme ile ilgili U¢ durum ele alinacaktir.

a) Turistin Gelirindeki Degisme Durumu

Alacartede yeme-igme

Gelir-Turistik Tiketim Egrisi

Parasal gelirinde degisme ortaya giktigi
zaman, bitge dogrusunun paralel olarak
kayacagini biliyoruz. Yandaki sekilde oldugu
gibi turistin belirli bir parasal gelirine goére
cizilen biitce dogrusu en alttaki ¢izgi olsun. Bu
durumda turist D; noktasinda dengeye
gelmektedir. Diger seyler sabit kalirken turistin
geliri giderek artarsa, yeni denge noktalan D,,
D; ve D, olacaktrr. Diger seyler sabit iken,
turistin gelir dizeyindeki degismeler sonucu
elde edilen denge noktalarin birlestirimesiyle
elde edilen egriye gelir-turistik tilketim egrisi
denilmektedir. Bagka bir ifade ile gelir turistik
tiiketim  egrisi turistin  yalniz ~ gelirindeki

Acik Bife yeme-igme

baglh olarak elde edilen denge
noktalarinin geometrik yeridir.

95

Fyof.Dr. Yasar SAR! ESOGU - Turizm Fakdesi

TURIZMDE TUKETICi DENGESI

Ordinalist Yaklagim
Tiketici Dengesindeki Degisi

likler: TUkefici

denge noktasinin tek oldugunu ve bu

noktanin farksiziik egrileri ile bit¢ce dogrusunun degismemesi durumunda ayni kalacagini
vurguladik. Bu demektir ki bu egri ve/veya dogru degisme gdsterirse tUketici dengesi ve
dolayisiyla_tUketiciye maksimum fayda saglayacak mal bilesimi de degisecektir. Bitce
dogrusu tUketicinin parasal geliri ile mallann fiyatlanna; farksizik edrisi ise tamamen
tUketicinin zevk ve tercihlerine bagl olduguna gére tUketici dengesini belireyen etkenler
sunlardir: Tiketicinin gelir, zevk ve fercihleri ve s6z konusu mallarin fiyatlan. Burada
ornek olarak mallann fiyatlanndaki degisme (Mdllann fiyatlannin dismesi durumu), tiketici

e\mndekl degisme (gfellnn artmasi durumu) ve tiketici zevk ve tercihlerindeki degisme
a

e ilgili ¢ durum ele alinacaktir.
b) Mallarin fiyatlarindaki Degisme Durumu

\Tirkiye'de tatil

Fiyat-Turistik Tiiketim Egrisi

ispanya'da tatil

ilk denge noktasinin A oldugunu kabul edelim.
] bit iken sadece Ispanya’da tatil
icin bitge dogrusu ornegin KL
durumundan KM durumuna gegerse, yeni denge
noktasi B olacaktir. Turist boylece ucuzlayan
maldan x;x, kadar daha fazla talep edecektir.
Goriildugi gibi her degisik fiyat icin yeni bir denge
noktasi elde edilecektir. iste diger seyler sabit
iken, yalniz bir mal ya da hizmetin fiyatindaki
degismeler karsisinda bir tiiketici icin elde edilen
denge noktalarinin birlestirimesi ile ortaya gikan
cizgiye fiyat-turistik tiiketim egrisi
denilmektedir. Bu egri gelir turistik tliketim egrisi
gibi pozitif veya negatif egimli olabilmektedir.

96
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Ordinalist Yaklasim
Tiketici Dengesindeki Degisiklikler: TUketici denge noktasinin tek oldugunu ve bu
noktanin farksiziik egrileri ile bUtce dogrusunun degismemesi durumunda ayni kalacagini
vurguladik. Bu demektir ki bu egri ve/veya_dogru degisme gésterirse tUketici dengesi ve
dolayisiyla tUketiciye maksimum fayda saglayacak mal bilesimi de degisecektir. Butce
dogrusu tuketicinin parasal geliri ile mallann fiyatianna; farksizik egrisi ise tamamen
tUketicinin zevk ve tercihlerine bagh olduguna gére tUketici dengesini belireyen etkenler
sunlardir: Tuketicinin geliri, zevk ve tercihleri ve s6z konusu mallann fiyatlan. Burada 6rnek
olarak mallann fiyaflanndaki degisme (Mallann fiyatlannin dismesi_durumu), tUketici
eliindeki degisme (gelirin artmasi durumu) ve tUketici zevk ve tercihlerindeki degisme ile
ilgili 0¢ durum ele alinacaktir.
©) Turistik tiiketimde zevk ve tercinlerin Degisme Durumu

Antalya'da tati Turistin  tiketmis oldugu mal ve hizmetlerin
fiyatlari ve turistin geliri sabitken belli bir donemde
turistin zevk ve tercihlerinde bir degisme meydana

0, gelebilir. Bu durumda turistin geliri, mal ve
hizmetlerin fiyatlari degismedigi icin turistik fayda
diizeyi de degismeyecek ancak, tercih edilen mal
ve hizmet bilesimi degisecektir. Yandaki sekilde
gorildigi  gibi, turistin tercihi Antalya’da tatil

D, yerine Dubai'de tatil seklinde degiseceginden

1 Denge noktasi D;'den D,'ye kayacaktir.

Vi

°

i
* % Dubaide tati
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Satinalma Davranisi Modeli

Uyancilar

Oro i Urin Segimi

drin SIS Tokeficinin  Karar Marka S(;egimi

Fiyat Teknolojik - Ozeliikleri Alma Araci Segimi
Sureci — Zamanlama

Yer Politik Satinalma Miktar

Tutundurma  Kdltrel
Uyaricilar kara kutuda kisisel ozelliklerin farkliigina bagh

olarak farkh karar sireglerinin ortaya ¢ikmasina neden olur.
Sonug ise satinalma tepkilerinin meydana gelmesidir.

98
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Satinalma Davranisi Modeli

Brnegin;

Eskisehir, Kitahya, Afyon ve Ankara'yl kapsayan 7 ginlik Frigya
Turu olarak bilinen paket turun iginde yer alan;

® Konaklama birimleri

® Tarihi ve kiiltirel yerlerin gezilmesi

® Alg-veris olanaklar

® Kahvalti ve aksam yemekleri

© Rehberlik hizmetleri

® Ulasim hizmetlerinin,

Fiyatlandinimasi ve diger turlardan farkh promosyonlarin
saglanmasiyla pazarlama vyaricilan kara kutuya ulastinimig olur.
Tuketici pazarlama uvyarcilarninin olumlu eftkileriyle birlikte diger
vyaricilann da etkileri altindadir. Bdylece kisilik 6zelligine gére bir

secim yapacaktir. 99
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TURIZMDE TUKETICi DENGESI

Satinalma Davranislarini Etkileyen Faktorler

Sosyal Kisisel

Referans Psikolojik
Grubu

(Omek alinan Kisi is o
yada gruplar) GUdU

Ekonomik

Alle Cevre

Algl

(gocuk menis,
b

S g Yasam Sekli Ogrenme
yemekleri) .
Ki Inanc ve
Sosyal Sinif ki Tutumlar
Ekonomiksinif- yGneti 5 i
Businesssinf)  adam, kiralanan
araba)
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Satinalma Davranisinda Prestij Tuketimi ve Veblen Efkisi

® Fiyatin alicilar tarafindan 0rUn yada hizmetin kalitesini gdsteren
bir moda ve prestij faktérd olarak algilandiginda fiyatla birlikte
talebin de artmasi durumudur.

Fiyat \

\
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TURIZM SEKTORUNDE PIYASA TIPLER] ve
FIRMA DENGES]
Piyasalar rekabet acisindan
® Tam rekabet piyasalan
® Aksak rekabet piyasalari
> Monopol (satici tekeli)
> Monopson (alici tekeli)
> DUopol
> DUopson
> Oligopol
> Oligopson
> MonopolcU rekabet vb. seklinde sayilabilir. 102
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TURIZM SEKTORUNDE PIYASA TIPLER]
Konuya sektérin tUmuU ve belli bir ¢cekim
merkezi seviyesinde yaklasim yaptigimizda,
piyasa kosullannda bir takim farkliliklann
ortaya cikhigi gérulr.

Ornegin;

«Turizm  isletme  Belgely  konaklama
isletmeleri ele alndiginda, LUks oteller
arasinda oligopol sartlan  gecerli  iken,
digerleri arasinda tam rekabete yaklasan
monopolcii rekabet sartlar gecerlidir.

103
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TURIZM SEKTORUNDE PIYASA TIPLER]
«Belli bir cekim merkezi» ele alndiginda,
Cekim merkezindeki tUm konaklama
isletmeleri  arasindaki  rekabet  sartlan
oligopol’e yaklasir.

Yiyecek-icecek endUstrisi, eglence yerleri
ve hediyelik esya endUstrisinde monopolci
rekabet sartlan gecerlidir.

Ulastirma tUrlerinde oligopol, bazen de
zayif bir monopolden s&z edilebilir.

104

TURIZM SEKTORUNDE PIYASA TIPLERI
Turizmin gelistigi Ulkeler ve bdlgeler acisindan bir
degerlendirme yapildiginda,

birbirine  yakin  mal ve hizmetlerin  saticisi
durumundaki birkac Ulke ve bdlge arasinda
oligopol sartlannin gecerli oldugu, uluslar arasi
turizm  piyasasinda  her birinin,  digerlerinin
hareketlerini ve fiyatlanni yakindan takip ettigi,
stratejilerini rakiplerine gére ayarladigr gorolur.
(TUrkiye-ispanya-italya)

Benzer bu durum bir bdlgenin ayni gruba dahil
firmalarn arasinda da gecerlidir (SPA firmalari).

105
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TURIZM SEKTORUNDE PIVASA TIPLER]
Turizm sektorinde rekabet genellikle
fiyat disi olup, mal ve hizmet kalitelerinin
farkhlashnimasi yoluyla yapilmaktadir.

Turizm arzi acisindan bakildiginda furistik
arz verilerinin Ulkeden Ulkeye, bodlgeden
bolgeye farklliklar gostermesi  eksik
rekabet ve monopolci rekabet
sartlannin  ortaya  ¢lkmasina  neden

olmaktadir.
106
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TURIZM SEXTORUNDE FIRMA DENGES!

Uretim Maliyetleri

Toplam karin maksimum oldugu iretim
seviyesinde Firma dengesi saglanmig
olmaktadir.

©® Toplam Kar = Toplam Gelir (TG)-Toplam Maliyet (TM)

© Toplam Maliyet (TM): Uretim faktérleri satin alinirken
yapilan toplam harcamalar

® Toplam Gelir (TG): Uretilen Uriin ve hizmetin piyasa
Fiyatlan ile satimasindan elde edilen gelir.

®© TG =T0 x PF 107
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TURIZM SEXTORUNDE FIRMA DENGES!
Uretim Maliyetleri

® Toplam karin maksimum oldugu Uretim
seviyesinde Firma dengesi saglanmis
olmaktadir.

® Bu dengenin hangi iretim seviyesinde

saglanacaginin  Tespit edilmesi igin,
oncelikle maliyetlerin  hesaplanmasi
gerekir.

108
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TURIZM SEXTORUNDE FIRMA DENGES]
Bir otel isletmesinin maliyetieri

P Sabit  Degisken Toplam
Uretim  mqliyetier Maliyetler Maliyetler osm OobM MM oM
miktan (SM) (DM) (T™)

0 100 (] 100 . 5
1 100 60 160 1000 400 60  160,0
2 100 80 180 500 40,0 20 90,0
3 100 110 210 333 367 30 700
4 100 150 250 250 375 40 625
5 100 200 300 200 400 50 60,0
3 100 260 360 147 433
7 100 330 430 143 477 70 614
8 100 410 510 125 513 80 638
9 100 500 800 111 554 90 667
10 100 650 750 100 650 150 750 109
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TURIZM SEXKTORUNDE FIRMA DENGES!

Maliyetler
™
750
'M=SM+DM TDM

500 / /
250 /

— —

M
0 I Uretim Miktan
2 3 4 6 7 8 9 0
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o

TURIZM SEKTORUNDE FIRMA DENGESI
Ortalama Sabit Maliyet (OSM)=Uretim birimi basina diisen sabit maliyettir.
Uretim miktan arthkga ortamala sabit maliyet kiigulir.

OSM=Toplam Sabit Maliyet (TSM) / Uretim Miktan (M)
Ortalama Degisken Maliyet (ODM)=Uretim birimi basina diisen degisken
maliyettir. Once azalr, belli bir noktadan sonra arimaya baslar.
ODM=Toplam Degisken Maliyet (TDM) / Uretim Miktan (M)
Ortalama Toplam Maliyet(OTM)=Toplam maliyetin iretim miktarna
bélinmesiyle elde edilir.

OTM=Toplam Maliyet (TM) / Uretim Miktan (IM)

Marjinal Maliyet (MM): Uretilen en son birim malin maliyetidir. Uretimde bir
birimlik arhsin toplam maliyette meydana getirdigi degisimdir.

MM=Toplam maliyetteki Degisme (ATM)/Uretim Miktanndaki Degisme (ATU)
111
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TURIZM SEXTORUNDE FIRMA DENGES]
Birim maliyetler

11.12.2019

Uretim miktan OSM ODM MM oM
0 . . . .
1 100,0 60,0 60 160,0
2 50,0 40,0 20 90,0
3 333 36,7 30 70,0
4 25,0 375 40 62,5
5 20,0 40,0 50 60,0
6 16,7 433
7 14,3 47,1 70 61,4
8 12,5 51,3 80 638
9 1,1 55,6 90 66,7
10 10,0 65,0 150 75,0
112
- - R e D YegersaRl ES0GU T rakote
TURIZM SEKTORUNDE FIRMA DENGESI
160
z
2
[+
=
£ MM
= /
\ / oM
0 ~
20 AN -
° 2 3 4 5 & ? 10
Uretim Miktan 113

TURIZM SEKTORUNDE FIRMA DENGESI
Uzun D6nem Ortalama Maliyet Egrisi: Uzun dénemde
Uretim faktorlerinin hepsi degiskendir. Firma tesislerini

genisletebilir, Yenilerini kurabilir. Béyle oldugu igin uzun
dénemde sabitmaliyet kavrami yoktur.

Maliyet

; Uretim Miktan
M, M, M, 114
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TURIZM SEKTORUNDE FIRMA DENGES]

Alternatif tesislere ait OM edgrilerinin minimum oldugu noktalara teget
olacak sekilde hepsini kapsayacak sekilde ¢izilen ortalama maliyet
egrisi Uzun donem ortalama Maliyet egrisi olarak ifade edilmektedir.

Ortalama Maliyet

Urefim Miktan

115
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TURIZM SEKTORUNDE )
MONOPOL PIYASADA FIRMA DENGES]

Bu piyasada firma tek basina faaliyet gdstermektedir. Bu
monopolcUye istedigi kadar Uretme ve istedigi fiyata
satma imkani saglamaz. O halde Uretfici ne kadar
Uretecektir. TG, OG, MG durumuna gére firma dengesi

F|M|Tc|oG|mG| TG
lo| 1] 10| 10| 10f -
of 2| 18] of 8| N6
8| 3| 24| 8 6| 5 )
7| 4] 28| 7| 4
6| 5| 30| 6| 2| 49
5| 6| 30| 5/ of
4l 7| 28| 4| -2 o e
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TURIZM SEKTORUNDE )
MONOPOL PIYASADA FIRMA DENGES]
Toplam Gelir ve Toplam Maliyete Gére Firma Dengesi

Monopol piyasada toplam gelir edrisiile toplam maliyet egrisi arasindaki mesafenin
en fazla oldugu Uretim dizeyinde firma dengeye ulasir.

Toplam Gelir
Toplam Maliyet ™
15
[} — TG
TG
™ A D
e
o 3 Miktar
M, M, M,

117
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o

TURIZM SEKTORUNDE )
MONOPOL PIYASADA FIRMA DENGES]

Monopol firma toketici rantinin bir kismini daha ele
gecirmek ve toplam kanni artirmak amaciyla fiyat
farkllastrmasina  gidebilir.  Eger monopol firma ayni
maliyetle Urettigi malin  bir kismini farkll  fiyatlardan
satabilrse  maliyetlerini fazZla  artrmadan  karni

yUkseltebilir.

Fiyat farklilastrmasi
1- Kisisel fiyat farkhlagshrmasi: satin alma giiciine gore
veya tercihlerine gore

2- Mal ve hizmetlerin kullanim alanlarina goére fiyat

farkhlastrmasi: Elekirigin mesken ve isyeri seklinde ayn
fiyat uygulamasi

118

3- Bolgesel fiyat farklilastinimasi: Akdeniz ve Karadeniz
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TURIZM SEKTORUNDE
MONOPOL PIYASADA FIRMA DENGESI
MM'in MG'e esit oldugu D noktasinda firma, maksimum
kar noktasina ulasarak dengeye gelir. Denge noktasinda
firma M, kadar mal veya hizmet Uretip bunun tamamini
piyasa talebinin empoze ettigi F, fiyatindan satmaktadir.

Fiyat,Maliyet,Gelir
s ¢ MM

oM
F, C

N

\)Q
F=0G=T
MG Miktar

i, 119
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TURIZM SEXTORUNDE MONOPOLCD REKABET SARTLAR] ALTINDA FIRMA
DENGES!

Monopolci rekabet piyasasi farklilastinimis bir mal veya hizmet Ureten/satan
irili ufakll cok sayida firmanin bulundugu piyasa tipidir. Turizmin hemen her
alaninda bu piyasa t0rind gérmek mimkUndUr. Bu piyasada saticilar birbirine
cok yakin fakat tam ikame edilemeyen mal ve hizmetleri tUketiciye satarlar.
Bu farkli oldugu imaiji da reklamlarla olusturulur.
Turizm Sektérinde U Rekabet Pi Kisa D6 Firma Dengesi

Fiyat, Maliyet, Gelir

OM + Reklam
oM

F=0G=T
\j MG Miktar

W, 120
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TURIZM SEXTORUNDE MONOPOLED REKAHBET SARTLAR] ALTINDA FIRMA
DENGES|

Turizm Sektérinde Monopolci Rekabet Piyasasinda Uzun_Dénemde Firma Dengesi

s
o
§
3 2
s MM
g
&
. A
1
e o
MG
> Fi=0G:=T:  \jiktar
My Mg
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TURIZM SEXTORUNDE OLIGOGOL REKABET SARTLARI ALTINDA FIRMA
DENGES| ve DIRSEKLI TALEP BGRISI
Turizm  sektérinde turizm isletme belgeli (bes yildiz ofel)

firmalarn azlidr o bélgede oligopol rekabet sartlannin ortaya
clkmasina sebep olur. Az sayida olmalarn bu firmalan daha siki
iliski kurmaya ve birbirlerinin hareketlerini iziemeye iter.

Dirsekli Talep Egrisi

g T Firmanin talep egrisi tt, piyasa talep egrisi TT

=]

§; N Firmalardan biri fiyati yiikselttiginde diger
£ firmalar badimsiz davranip o firmay
Fy izlemeler. F, fiyati {izerinde firmanin talep

egrisi tA dir. Ancak firmalardan birisi fiyatini
dustrdiglnde gelir kaybi endisesi diger
firmalarda fiyatini duistirir. Dolayisiyla Fy'in
altinda firmanin  talep egrisi AT'dir.
Firmanin talep egrisi piyasa talep
T egrisinden daha esnektir.

Miktar

M, 122
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TURIZM SEXTORUNDE OLIGOGOL REKABET SARTLAR] ALTINDA FIRMA
DENGES! ve DIRSEKL TALEP EGRIS]

Oligopol piyasada talep egrisi dirsekli oldugundan MG edrisi
dirsek noktasindaki fiyat seviyesinde yani a-b araliginda sUrekli
degildir. MM egdrileri a-b araliginda gectigi sirece firma
dengededir. M, kadar Uretip F, fiyatindan satan firma karini
maksimum seviyeye ¢ikarmaktadir.

4]
2 MM,
w
F, \ A MM,
F1
Fs \"
—_Ab
F=0G=T
MG
Miktar
M, M;M, 123
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TURIZMIN EXONOMIK ETKILER]
Turizm, bos zaman ve tasarrufun nasil kullanilacagyla

ilgili ekonomik bir kararla baslar ve Glke ekonomileri
Uzerinde

® Moneter (Parasal)

Ve

® Reel

karakterli etkiler olusturur.

Gelismekte olan Ulkelerde turizm, ekonomik yarariidi,
verimli olusu, kalkinma icin gerek duyulan ddviz girdisini
saglamasi gibi

nedenlerle ekonomik sorunlann ¢ézUlmesinde bir cikis
noktasi olarak gérilmektedir.

11.12.2019
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TURIZMIN MORNETER (PARASAL) EXKONOMIK ETKILER]
1. Turizmin Dig Odemeler Dengesine Etkisi

Dis 6demeler dengesi, bir Ulkenin ekonomik durumunu
en iyi ve en acgik sekilde gdsteren dlgUdur. Bellibir

A.  Cariiglemler dengesi ddnemde tim
a. Dig ticaret dengesi yabanci
- Ithalat Ulkelerle olan
- Thracat K i
b. Hizmetler (Goriinmeyen kalemler) ? c?no.ml
- Faiz gelir ve giderleri iliskileri tablo
- Dis turizm gelir ve giderleri seklinde

- Sermaye gelir( ve gidgrleri (Kar transferleri) gbsterir.
- Isci gelir ve giderleri
- Tasimacilik gelir ve giderleri
- Bankacilik ve sigortacilik gelir ve giderleri
B. Sermaye Hareketleri
a. Dogrudan yatirimlar
b. Portfay yatirimlar:
c. Diger uzun vadeli sermaye yatirimlar:
d. Kisa vadeli sermaye yatirimlart
C. Net Hata ve Noksan (yanlis bilgi ve kagakgilik gibi nedenlerle)

D. Rezerv Hareketleri 125
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TURIZMIN MONETER (PARASAL) BKONOMIK ETKILER]
1. Turizmin Dis Odemeler Dengesine Etkisi
® Uluslararasi turizmin neden oldugu ddviz hareketleri,
turist gébnderen Ulkenin ddviz talebini, turist kabul eden
Ulkenin de ddéviz arzini arfttincr bir rol oynadigindan,
Ulkelerin dis 6demeler dengesini efkiler.
® Doéviz arz ve talebi bakimindan mal ithal ve ihraci ile
turistik  faaliyetler arasinda ortaya c¢ikan sonuclar
acisindan fark yoktur.
® Ulkeye gelen turistlere bazi mal ve hizmetlerin satiimasi,
mal ihracinda oldugu gibi déviz arzi, buna karsilik Ulke
vatandaslarnnin  gittikleri Ulkelerde mal ve hizmetleri
satin almalar, sektérel Uretim icin gerekli mal ve hizmet
ithali ise 0Ordn ithalatinda oldugu gibi doéviz talebi

aratir.
Y 126
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TURIZMIN MONETER (PARASAL) BXKONOMIK ETKILER]
1. Turizmin Dig Odemeler Dengesine Eikisi

@ Dis turizm bilancosundan
yararlanilarak  ddviz arz ve
talebinin  arasindaki  fark ele
alinir.

® Bu efkinligin  olumlu  olmasi
OlcUsunde édemeler bilancosu
aciklar kapatihlir.

127
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TURIZMIN MONETER (PARASAL) EK@N@M‘DK ETKILER]

2. Turizmin Gelir Etkisi

® Turizm harcamalarninin ekonomideki ilk etkileri direkt
harcamalar olarak nitelendirilir.

® Birinci asamada, turistlerin _yaptidi _harcamalar,
ekonomide konaklama tesisleri, restoranlar,
ulastirma isletmeleri vb. kuruluslar icin direkt gelir etkisi
yaratir.

® Direkt turizm gelirlerini elde eden birimlerin yaptikian
harcamalar endirekt gelirleri olusturur.

® Turizm isletmelerinin  istihdam ettikleri personele
odedikleri Ucretler, stok teskili icin yaptiklan alimlar, ek
bir talep yaratacagindan bu ek talebin karsianmasi
icin istihdamin arttinimasi ya da Ucretlerin yUkselmesi

ve Uretimin arthinimasi kisisel gelirlerde bir artis yaratir. 128
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TURIZMIN MONETER (PARASAL) BKONOMIK ETKILER]

2. Turizmin Gelir Etkisi

o Kisisel gelirlerin yUkselmesine
paralel olarak artan tUketim
harcamalari ekonomide
uyarimis etkiler yaratarak bir
canlanmaya neden olur.

129
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TURIZMIN MONETER (PARASAL) BXKONOMIK ETKILER]

2. Turizmin Gelir Etkisi

® Turizm harcamalarnnin yaninda turistik yatinm
harcamalar da gelir etkisi olugturur.
> Turistik Gstyapi tesislerinin insa edilmesi,
daha ¢ok isci istihdamini ve insaat malzemesi
kullanimini gerektireceginden, yatinm
harcamalarindaki bir_artis, ik andan itibaren
ekonomiye derece derece yaylarak bir gelir
artisi meydana getirir.

130
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TURIZMIN MONETER (PARASAL) EXKONOMIK ETKILERI

2. Turizmin Gelir Etkisi

® Turizmin gelir etkisinin bir baska yénU, katma degere
olan etkisidir.

> Katma deger, satisa sunulan malin fiyatindan, bu mal
Uretmek Uzere daha dénce baska kisiler veya kuruluslar
tarafindan  yapilmis  ara  tOketim  harcamalarn
clkanldiginda kalan farktr.

> Ulkede bUtin ekonomik birimlerin mal ve hizmet
Uretiminde yarattiklan katma deger toplami milli
hasilay verir.

> Turistik mal ve hizmet Uretiminin ulusal gelir Uzerinde
yarathdr katma deger efkisi diger sektérel Uretimlerden

daha yUksek oldugundan énem kazanmaktadir.
131
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TURIZMIN MONETER (PARASAL) BKONOMIK ETKILER]

3. Turizmin ¢ Fiyatlara Etkisi

® Gelisen bir ekonomide uluslararasi turizmin ve ic
turizmin canlanmasi, hem ithal mallar talebinde

hem de bodlgesel UOrin ve Uretim faktérleri
talebinde bir artis olusturur.

® Bu talep artsl, Uretim faktdrlerinin maliyetlerinin
(Orn: Arazi fiyatlan, bina kiralan vb.) arfmasina
neden oldugu gibi

® artan talebi karslamak amaciyla alinan yatinm
kararlar ile yatnmin gerceklesmesi arasinda
gececek sUrede fiyat artislanna neden olur.

132
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TURIZMIN MONETER (PARASAL) BXKONOMIK ETKILER]

3. Turizmin i¢ Fiyatlara Etkisi

® Turizm talebi ile turistk mal ve hizmet fiyatlan
arasinda ters yonlU bir iliski vardir.

® Turistik  tUketfim, fiyat degismelerine karsi  asin
derecede duyarlidr.

® Iki Ulkenin ya da iki bdlgenin fiyatlar genel seviyesi
arasindaki fark, turistik akimlarn yénind belirleyen
ve dizenleyen bir faktérdUr. Turistk mal ve
hizmetlerin ¢esitli olmasi, kisisel tercihlerin yarattidi
farkl Or0n demetleri ve farkl fiyatlar, fiyatlann
dUsUk oldugu Ulkeye turistik  akimlann  ¢ekimi
bakimindan yarar saglar.

133
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TURIZMIN MONETER (PARASAL) EXKONOMIK ETKILERI

4. Turizmin Devlet Gelirlerine Etkisi
® Turizmin devlet gelirlerine efkisi,

> gelirleri arttinci etkisi,

- Vergiler: Devlet, turizm sektérU isletmelerinden ya da
bunlann gelirlerinden, turizm faaliyetlerinden elde
edilen diger gelirlerden, bu sektérde kullanilan Gretim
faktérlerinden kurumlar vergisi, sosyal sigorta primleri,
isletme vergisi gibi bazi direkt vergiler alir.

+ Vize Ucrefleri, lisanslar, liman vergisi, gimrUk vergisi, ic
tUketim harcamalan, haberlesme ve ulastrmadan
saglanan gelirler, su ve temizlik harglarn, satis ve pul
gelirleri vb. turizmmden saglanan devlet gelirleri icinde

sayilabilir.
134
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TURIZMIN MONETER (PARASAL) EKONOMIK ETKILER]
4. Turizmin Devlet Gelirlerine Etkisi
> harcamalan arttinc etkisi
- Devletin, turizm icin gerekli altyapiyr hazrlamak,
turizmi tesvik etmek icin yaptd harcamalar,

turizmin  devlet harcamalarnni  arttincr  etkisini
olusturur.

- Devletin, turizmm harcamalan, yatinm indirimi,
vergi mudfiyetleri, vergi iadeleri, kredi ve
sUbvansiyonlar, altyapr  harcamalarn, idari
harcamalar vb. seklinde ortaya ¢ikar.

> net gelir etkisi
135
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TURIZMIN REEL EXONOMIK ETKILER]
1. Turizmin Istihdam Etkisi

® Istihdam, genis anlamda bUtin Gretim faktérlerinin,
dar anlomda yalnizca emek faktérinin Uretime
katiimasidir.

® Turizm, gelisimine ve talebin yogunluguna bagl
olarak ekonomide istihdam etkisi yaratir. Bu etki
> Direkt (dogrudan),
> endirekt (dolayl) ve
> ek istihdam (uyarimis isthdam) olmak Uzere Uc sekilde

gerceklesir.

- Direkt isthdam, turizm sektérinde dogrudan yaratian
isthdamdir. Sektérin emek-yodun Uretim tarzi ile ¢alismasi,
makinelesme ve otomasyona gitmenin sinirh olusu  direkt
istihdam etkisini arttinr.

Endirekt istihdam, turizm sektérine mal ve hizmet veren yan

ekidrlerde varahlan istihdamdir 136
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TURIZMIN REEL BXONOMIK ETKILER]

1. Turizmin istihdam Etkisi
Ek isthdam (uyanlimis istihdam) ise direkt ve
endirekt istihdamla saglanan gelir harcandikga
turizm carpaninin etkisiyle ekonomide yaratilan
istihdami kapsar. Turistik talebin yogunlastidi
dénemlerde isglcU talebi de artarak istihdam
yogunlugunu efkiler.

> Turizmin yaratti@iistihdam,

mevsimlik olusu,
yari kalifiye ve niteliksiz isglcUne yer vermesi,
kadin personel sayisinin fazla olusu,
calisma kosullarinin aile olusumunu etkilemesi gibi
ozellikler tasir. 137
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TURIZMIN REEL BKONOMIK ETKILER]
2. Turizmin Sektérler Uzerindeki Etkisi

2.1. Tanm sektorine etkisi
® Turizmin gelismesine paralel olarak, gelir etkisinin arfmasi,
tarnm sektérinde
> Uretim kalitesinin artmasina,
standardizasyonun saglanmasina ve
> kaliteli OrtnUn degerini bulmasina
neden olur.
® Tanmsal Urinlerin satin alinmasina yénelik olarak

> direkt,
> turistik tUketim harcamalan yaninda turizmden gelir elde edenlerin
harcamalan da

> endirekt gelir etkisi yaratr. 138
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TURIZMIN REEL EKONOMIK ETKILER]
2. Turizmin Sektorler Uzerindeki Etkisi
2.1. Tanm sektérine etkisi
® Bunlarin disinda ciftcilerin yaz aylannda
arazilerini
> kamping,
> karavan turizmine agcmasi,

> farnm sektérinde gordlen mevsimlik issizligi
furizmin gidermesi gibi efkiler,

furizmin  tfarm  sektdrGne  etkileri  olarak
sayilabilir.

139
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TURIZMIN REEL EKONOMIK ETKILER]
2. Turizmin Sektdrler Uzerindeki Etkisi
2.2. Sanayi sektorine efkisi
® Uc gruptaincelenebilir:

> TUketim mall  Ureten sanayiler Uzerinde
turizmin etkisinin fazla oldugu gorUlUr.
> Turistik ihfiyaclann yoénlendirdigi talebe uyum
saglanmasi amaciyla
aida, icki, tGtn mamulleri, dokuma, giyim

gibi sanayi kollarinda Uretilen mallann  turistik
standartlara uygun olmasina ¢aligilr.

140
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TURIZMIN REEL EKONOMIK ETKILER]
2. Turizmin Sekidrler Uzerindeki Etkisi
2.2. Sanayi sektorine efkisi
@ Uc grupta incelenebilir:

> Ara mall Ureten sanayilerde ise,
Ozellikle deri ve deri mamulleri, cam,
seramik, sihhi tesisat, demir ve celik
sanayilerinde furizmden kaynaklanan
ek talep nedeniyle bir etki s6z konusu
olur.

141
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TURIZMIN REEL EKONOMIK ETKILER]
2. Turizmin Sektorler Uzerindeki Etkisi
2.2. Sanayi sektorine efkisi
@ Uc gruptaincelenebilir:
> Yatrm mal  Ureten sanayiler
Uzerinde turizmin etkisi oldukca
azdir. Yalnizca ulastirma araclar
Ureten sanayilerde furizmin
gerekiirdigi  bazi  dedisiklikler

yapllir.

142
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TURIZMIN REEL EKONOMIK ETKILER]
2. Turizmin Sektdrler Uzerindeki Etkisi
2.3. Hizmet sektorine etkisi
> Turizmin gelismesi, bir yérede turistik hareket
ve yaftnmlarnn artmasi, hizmet sekiérinin
6nem kazanmasina ve gelismesine neden
olur.
> Turizmin etkiledigi U¢cUncU Uretim  sektdrleri,
cari tketimle ilgili
ekmek,
et,
manay,
bakkaliye gibi sektorler; 143
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TURIZMIN REEL EKONOMIK ETKILER]
2. Turizmin Sekidrler Uzerindeki Etkisi
2.3. Hizmet sektorine efkisi
> donatim sanatlanyla ilgili
elektrik,
boya,
Insaat isciligi gibi sektorler;
> konforlailgili
moda,
spor malzemeleri,
parfOmeri,

cicekgilik gibi sektorler;
144
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TURIZMIN REEL EKONOMIK ETKILER]

2. Turizmin Sektérler Uzerindeki Etkisi
2.3. Hizmet sektorine etkisi
> yardim ve gUvenlik hizmetleriyle ilgili
banka,
sigorta,
saglik tesisleri gibi sektorler
> ve lUks hizmetlerle ilgili
kuyumcu,
gece kulUbU,
sauna gibi
sektorlerdir.
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TURIZMIN REEL EKONOMIK ETKILER]

3. Turizmin Altyapiya Efkisi

3.1. Fiziksel Altyapiya Etkisi

® Fiziksel altyapl, bir yerlesim merkezinde
devamli oturanlann yararlandiklar su, eneriji,
yére ici ulasim agdi, kanalizasyon sistemi,
temizlik ile ilgili tesis ve araglar, otoparkiar,
spor tesisleri, toplanti ve kongre tesisleri,
haberlesme sistemleri gibi altyapi tesis ve
hizmetleri, ulastirma sisteminin geredi olan
altyapl ve turizm endUstrisinin kurulmasi ile
ilgili femel inhtiyaclan karsilayan altyapidan
olusur. 146
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TURIZMIN REEL EKONOMIK ETKILER]

3. Turizmin Altyapiya Etkisi

3.1. Fiziksel Altyapiya Etkisi

® Fiziksel altyapiya yeterli 6lcide sahip olmayan bir
yerin turistik destinasyon haline gelmesi gUctUr.
Turizm arzi, bir 6n kosul olarak fiziksel altyapl
olanaklarnna baglidir. Bu altyapr olanaklarnnin bir
yoénUinU
> ulastirma,
diger ydnunuo
> turizm yoéresindeki altyapi olusturur.
Turistik gelisme, altyapr gelisimini hiziandirici bir

etki gosterir. 147
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TURIZMIN REEL EKONOMIK ETKILER]
3. Turizmin Altyapiya Etkisi
3.2. Kurumsal Altyapiya Etkisi

® Kamu idarelerinin - turizmm nedeniyle
yaptiklan bUtin faaliyetler,

> Urettikleri mal ve hizmetler,

> Urefime katkida bulunan arac ve
tesisler,

turizmin kurumsal altyapisini olusturur.

148
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TURIZMIN REEL EKONOMIK ETKILER]
3. Turizmin Altyapiya Efkisi
3.2. Kurumsal Altyapiya Etkisi
> Turizmle dogrudan ve dolayliilgili kurumlarin,
> turizm danisma burolarnnin,
> furizm polisinin,
> tanitma kurumlarnnin,

> gevreyi koruma ve gUzellestirme amaciyla calisan
kurumlarn,

> turizm  personeli yetistiren egditim  kurumlannin
hizmetleri kurumsal altyapinin icindedir.

149
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TURIZMIN REEL EKONOMIK ETKILER]
3. Turizmin Altyapiya Etkisi
3.2. Kurumsal Altyapiya Etkisi
> Dogdrudan ilgili kurumlar,
- merkeZidare icinde bakanlik,
genel modorluk,
sekreterlik gibi kurumlar,

mahalli idare icinde belediye ve derneklerden
olusur.

> Dolayl ilgili kurumlar ise,
sinilarda gumrUkle ilgili faaliyetleri dUzenleyen,
emniyet ve can gUvenligi saglayan,
pasaport ve vize islemlerini yOrten kurumlardir.

150
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TURIZMIN REEL EKONOMIK ETKILER]

3. Turizmin Altyapiya Etkisi

3.2. Kurumsal Altyapiya Etkisi

® Bu  kurumlarnn  hizmet  Urefim
kapasiteleri, turizm talebine gbre
ayarlanir. Hizmetlerin genis &lcUde
furistlere  yonelmesi, aralarnda
koordinasyonun  saglanmasi ile
gerceklesir. (DMO, DMS vs.)

151
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TURIZM [N TORKIYE BKONOMISINDEK] YERI
TUrkiye'de is gUcU istafistikleri  ayrnfili
bicimde elde edilemediginden, furizm
icin istihdam rakami degisik yollarla
tahmin edilmektedir.

Tahminlerin dayanak noktasini ise, yatak
basina ¢alisan kisi sayisi olusturmaktadir.
TUrkiye'de yapllan cesitli - calismalar,
konaklama tesislerinde yatak basina 0.5
kisinin istihdam edildigini gostermektedir.

152

TURIZM IN TORKIVE EKONOMISINDEKS VERT
2011 yili sonu ifibariyle Turizm
Bakanhgi'ndan isletme, yatrm ve
belediye belgeli toplam yatak sayisi
1.330.000 dolaylanndadir. Bu durumda,
konaklama tesislerinde dogrudan ¢alisan
isgicl sayisi 665.000 olmaktadir. Bu
rakama marina ve yaftcilk, ulastrma
sirketleri, seyahat acentalan, alis-veris
merkezleri gibi furizmle lgili  ¢esitli
birimlerde calisan isglcU eklendiginde
sektérde dogrudan istihdam yaklasik
1.200.000'v bulmaktadir. 153
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TURIZM IN TORKIVE ExONOMISINDEK] VER]

Arastrmalar,

turizmde 1 birim dogrudan istihdamin, yan
sekiorlerde 1,5 birim dolayh istihdam
olusturdugunu gdstermektedir.

Buna gdre glnimUzde turizmde 1.800.000'i
dolayll ve 1.200.000'0 dogrudan olmak
Uzere toplam istihdam sayisinin  3.000.000
oldugu tahmin edilmektedir.

2011 yil igin turizmdeki istihdamin toplam
istihdamdaki pay::
3.000.000/24.110.000x100= % 12,4

154
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TURI 1z [N TURK YE EKONOMI isf NDEKH YERI

Yam'lm Konusu Bu kl}l]lk is lmkam saglamak i¢in gerekli
yaturnm miktar (milyon TL)
Ham Petrol Uretimi 240.8
Kimyasal Giibre 91.6
Enerji 65.0
Demir Celik 45.0
Cimento 40.8
Un Ve Unlu Uriinler 20.8
Meyve Sebze fsleme 20.5
Alkolsiiz ickiler Sanayi 12.9
Motorlu Tasitlar 12.6
Dokuma 121
Elektrikli Aletler 9.9
Ayakkabi Sanayi 33
Turizm (Otelcilik) Sanayi 15

Kaynak: Iktisadi Kalkinmadaki Onemi Bakimindan Tiirkiye’de Turizm
Sektériindeki Gelismelerin Degerlendirilmesi. ty.. Tirkiye Ticaret, Sanayi,
Deniz Ticaret Odalari ve Borsalart Birligi, 5.35]
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TURIZM IN TORKIVE EXONOMISINDEK] YER!

OdemelerDengesi (milyonusp)
Aralik Ocak-Arahk %o

2012 2011 2012 Degisim

Carilslemler Dengesi 3658 77219 -4B.867 ~I§E,7
Dig Ticaret Dengesi -5.403 -89.139 -65.602 -26,4
Hizmetler Dengesi 804 18.003 21932 21,8
Turizm (net) 897 18.044 19389 75
Gelir Dengesi -321 -7.841 -6.594 -159
Cari Transferler 262 1758 1397 -20,5
Sermaye ve Finans Hesaplari 6531 65659 44845  -31,7
Dogrudan Yatnimiar (nety 599 13.698 8.301 39,4
Portféy Yatirimian (net) 5560 21986 40773 854
Hisse Senetleri 852 -986 6.274 -
Borg Senetleri 4356 20.284 31858 571
Diger Yatnmiar (net) -390 28187 16628 41,0
Varliklar -2193 11136 -1.152 -
Efektif veMevduat -2535 12852 657 -94,9
Yiikimidlikler 1.803 17.051 17.780 4,3
Krediler 2173 18.866 8.495 55,0
Bankaailik Sektori 1230 12527 4.267 £59
Bankacilik Disi Sektdrler 944 7121 6.373 -10,5
Mevduat -222 -4.309 7783 -
Yurtdisi Bankalar -308 -5.841 7113 -
YabanaPara -686 1759 5229 1973

Tiirk Lirasi 378 -7.600 1884 -
Yurtdis: Kisiler 207 3.447 2914 155
Rezerv Varliklar (net) 762 1813  -20814 -
Net Hata ve Noksan 1873 11560 4022 652
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TURIZM N TORKIVE EKONOMISINDEK! YER]

GSMH Milyon  Turizm Gelirleri Milyon lzmieciicnng

Yillar USD USD GSMH I%Lz()jeki Payi
2006 526.429.000 18.593.950 3,53
2007 648.754.000 20.942.501 323
2008 742.094.000 25.415.067 3,42
2009 616.703.000 25.064.481 4,06
2010 731.608.000 24.930.996 3,41
2011 773.980.000 28.115.694 3,63
2012 786.293.000 29.351.446 3,73

Kaynak: TUIK, Turizm Bakanigi

11.12.2019
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TURIZM TN TORKIYE BKONOMISINDEK] YERI

TUFE-Bir Onceki Yilin Ayni Ayina Gére Degisim %

Vi Yerlesim yeri Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasm Aralik
2010 Tirkiye 819 1013 956 102 91 837 7.58 833 924 862 729 64
2011 Tirkiye 49 416 399 426 717 624 631 665 615 7.66 948 1045
2012 Tirkiye 106 1043 104 111 828 887 9,07 888 919 78 637 616
2010 Aydin,DeniziiMugla 895 1004 981 11 921 808 7.68 899 984 833 76 699
2011 AydinDenizli Mugla 584 526 500 528 734 134 731 731 629 803 1007 1087
2012 AydinDeniziiMugla 107 1007 968 988 866 803 7.67 769 836 715 52 51
2010 Antalya,lsparta Burdur 817 937 906 997 844 802 7.49 802 84 7.72 682 611
2011 Antalya,lsparta,Burdur 518 451 449 499 706 662 6,69 705 681 801 932 995
2012 Antalyalsparta Burdur 10 973 98 103 802 79 803 795 838 7.47 631 615
2010 Istanbul 686 906 85 9 857 792 7,57 781 83 775 616 536
2011 Istanbul 392 348 320 32 583 516 524 575 532 661 876 981
2012 Istanbul 10 983 999 114 856 9,13 9,67 952 977 862 699 678
158

Prof.Dr. Yasar SARI ESOGU ~ Turizm Fakiltesi

TURIZM TALEBININ TAHMINI
® Bos ucak, gemi, otobUs koltuklan,
® Satilamayan otel odalan ve paket turlar
® ve diger turizm akfiviteleri,

daha sonra satiimak Uzere stoklanmaisi, turistik Grinlerin
dayaniksizlik 6zelliginden dolayl mUmkUn degildir.

Turizm talebi, turizm sektérinde faaliyet gdsteren bUtin
isletme ve kurumlarnn karliigini - belireyen temel
unsurlardan  biri  oldugundan  gelecekteki talebin
tahminlenmesi, planlama c¢alismalannin en  énemli

b&IUMUNU olusturmaktadir. 159
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TURIZM TALEBININ TAHMINI

Guvenilir ve dogru talep tahminleri; basta konaklama,

ulastirma ve seyahat isletmeleri olmak Uzere turizm

sektorU ile ilgili bUton faaliyetlerin etkili bir sekilde

planlanabilmesi icin gereklidir.

® Turizm agir rekabet kosullan altinda ¢calisan bir sektor
oldugu icin piyasanin gelecegini iyi tahminlemek
gerekmektedir.

® Yatnmlarin kalitesi, miktar ve yeri konusunda dogru
kararlar alabilmek icin turistik talebin tahminlenmesi
zorunludur.

® Bir furizm gelisme planinin hazirlanabilmesi, 6zellikle
furistik falep tahminlerine dayanacagdi agik bir
gercektir.

® Yoénetim organlarinin bttce yapma ve karar alma
imkani, gUvenilir verilere dayanan tahminler sayesinde
kolaylasmaktadir. 160
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TURIZM TALEBININ TAHMINI

® Tahmin yontemleri, literatUrde farkli sekillerde
siniflandinimis olmakla beraber temel olarak iki
grupta ele alinmaktadir:

® 1. Nitel (Kalitatif) Yontemler,
® 2. Nicel (Kantitatif) Yontemler.

Genel olarak nicel yaklasimlann girdisi, ¢esitli zaman
araliklarinda toplanmis olan verilerdir. Verilerin iyi bir
sekiide analiz edimesi, bu ydntemlerin  femelini
olusturmaktadir.

Buna karsilik nitel yaklasimlar, konu ile ilgili uzmanlarin
bilgi ve deneyimlerinden yararlanarak bu alandaki
gelismelerin ne yénde olacagi, ne tur ihtiyaglar ortaya
clkaracagdi gibi konularda yogunlasmaktadir. 161
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TURIZM TALEBININ TAHMIN

Uygulamada ileriye ydnelik tahminler icin nicel ve nitel

yéntemlerin birlikte kullanildigi da gérilmektedir.

Nicel ydntemlerle elde edilen tahmin sonuclan tarafsiz
ve deneyimli uzmanlarnn gorugleri [Nle]lglele]

degerlendirilerek kullanilabilmektedir.

162
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TURIZM TALEBININ TAFRMINI

Nitel Yontemler:

Uygulamada en ¢ok kullanilan nitel tahmin ydntemileri;

Delphi Yontemi,

Senaryo Analizi,

Uzman Panelleri,

Idare Heyeti Gérusleri,

Nominal Grup Yéntemi,
Beklentisel (Anticipatory) Analiz,
Morfolojik Arastirmalar,

Satis Ekibi Tahminleri

olarak sayilabilir.

©@ ®©® ® ®©® ® © ®© ®
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TURIZM TALEBININ TAHMINI

Nicel ydntemler, gecmis donem gdzlem degerlerine
dayal analizler yapan tahmin modellerini
kapsamaktadir.

® lliskiye Dayall Yontemler,

iliskiye dayali tahmin ydntemlerinin temelini regresyon
analizi olusturmaktadir.

Regresyon analizi, herhangi bir degiskenin (bagimli
degisken) bir veya birden fazla degiskenle (bagimsiz
veya aciklayicr degisken) arasindaki iliskinin matematik

bir fonksiyon seklinde yaziimasidir.

164
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TURIZM TALEBININ TAHMINI

Nicel ydntemler, gegmis dénem gdzlem degerlerine
dayall analizler yapan tahmin modellerini
kapsamaktadir.

® lliskiye Dayall Yéntemler,

Kullanilan bagimsiz degisken sayisina gore;

® Basit regresyon analizi (Tek bagimsiz degisken),

® Coklu Regresyon analizi ( Birden ¢ok bagimsiz
degisken),

fonksiyon tipine gére;

® Dogrusal regresyon analizi,

® Dogrusal olmayan (egrisel) regresyon analizi,

Verilerin kaynagina gore;

® AnakUtle verileriyle regresyon analizi,

® Omek verileriyle regresyon analizi

olmak Uzere Uc grupta toplanabilir 165

55



Prof.Dr. Yasar SAR| — ESOGU - Turizm Fakiltesi

Prof.Dr. YasgrSARI ESOGI — Turizm Fakdltesi

TURIZM TALEBININ TAHMINI

Nicel ydntemler, gecmis dénem gdzlem degerlerine
dayall analizler yapan tahmin modellerini

kapsamaktadir.

® Zaman Serileri Ydntemleri,

Bu ydntemlerin amaci, gegmis gdzlem degerlerindeki
veri  kaliplanni  kullanarak  istatistiksel ~ modeller

11.12.2019

olusturmak ve bu modellerle gelecedi tahmin

etmektedir.

® Mekanik tahmin yontemi

® Hareketli ortalamalar yéntemi
> Basit hareketli ortalama yéntemi
> AQirlikli hareketli ortalama ydntemi
> Cift Hareketli ortalama ydntemi
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TURIZM TALEBININ TAHMINI

Nicel ydntemler, gegmis dénem gdzlem degerlerine
dayall analizler yapan tahmin modellerini
kapsamaktadir.

® Zaman Serileri Yontemleri,

Bu ydntemlerin amaci, gecmis gbézZlem degerlerindeki
veri  kaliplanni  kullanarak  istatistiksel  modeller

olusturmak ve bu modellerle gelecedi tahmin
etmektedir.

® Ustel Dizlestirme Yéntemi
Tekli (Basit) Ustel DUzlestirme Yéntemi

Yéntemi

Holt'un Cift Parametreli Dogrusal Ustel DUzlestirme Yéntemi
Brown'un kinci Derece Ustel DUzlestirme Yéntemi
Mevsimsel Ustel Dizlestirme — Winters Yéntemi

Brown'un Tek Parametreli Dogrusal Ustel Duzlestirme

Diger Ustel DUzlestirme Yontemleri 167
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TURIZM TALEBININ TAHMINI

Nicel ydntemler, gegmis dénem gdzlem degerlerine
dayall analizler yapan tahmin modellerini
kapsamaktadir.

® Zaman Serileri Yontemleri,

Bu yodntemlerin amaci, gecmis gdzZlem degerlerindeki
veri  kaliplanni kullanarak  istatistiksel ~ modeller
olusturmak ve bu modellerle gelecedi tahmin

etmektedir.

©® Box-Jenkins (ARIMA) Yontemi
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TURIZM POLITIKASI
Turizmde saglanan  ekonomik, sosyal ve kiltUrel
kazanclarnn en yUksek diUzeye cikanimasini  ve
malliyetleri ise en aza indirmeyi amaclayan dinamik bir

politika olarak tanimlanmigtir.

Politikanin dinamik karakteri;

® turizm sektéronin Ulkenin kosullarindan
soyutlanamamasini

® kosullar degistikce degisen verilere gbre, dnerilerin
ve dnlemlerin degisecedini,

bdylece uygulamalara bilingli bir esnekligin getiriimesini

ifade eder.
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TURIZM POLITIKASI

Turizm politikasi,

orgutlenmis  bir toplumda, furizmin  ekonomik ve
ekonomik olmayan fonksiyonlanndan en rasyonel
sekide yararlanmak, turizmin muhtemel olumsuz

etkilerini en alt dizeye indirmek amaciyla turistik

gelismenin gidisine bilingli olarak yapilan

mudahalelerin ve sektérde alinan dnlemlerin tGmUdUr.
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TURIZM POLITIKASI

Turizm politikasi,

orgUtlenmis  bir toplumda, turizmin  ekonomik ve
ekonomik olmayan fonksiyonlanndan en rasyonel
sekide yararlanmak, turizmin muhtemel olumsuz

etkilerini en alt dizeye indirmek amaciyla turistik

gelismenin gidisine bilingli olarak yapilan

muUdahalelerin ve sektérde alinan dnlemlerin tGmUdUr.

Boylece turizm  politkasindan  anlagilan,  kamu
yénetiminin turizm alanina dolayll ve dolaysiz olarak

yaptidr her t0rld midahaledir.
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TURIZM POLITIKASI
Turizm politikasi,

orgUtlenmis  bir toplumda, turizmin ekonomik ve
ekonomik olmayan fonksiyonlarindan en rasyonel

sekide yararlanmak, furizmin muhtemel olumsuz

etkilerini en alt dUzeye indirmek amaciyla turistik

gelismenin gidisine bilincli olarak yapilan

mUdahalelerin ve sektérde alinan dnlemlerin tGmGdUr.

Boylece turizm  politkasindan  anlagilan,  kamu
yonetiminin turizm alanina dolayl ve dolaysiz olarak

yapthdi her t0rld midahaledir.
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TURIZM POLITIKASI
Diger bir deyisle turzm politikas,  SrgUtlenmis
toplumlarda, Ozellkle devlet tarafindan  turistik
gelismenin gidisine bilingli bir bicimde muUdahale
etmekiir.
Bu miiddahalenin temel hedefleri sdyle 6zetlenebilir:
® Turizm politikasi, turizmin arz ve talep yénUndeki ve
mevcut  kosullann islahini - gerektiren  nedenleri
belirler.
® Turizm politikasl, furizm alaninda uygulanmakta olan
ve 8nerilen midahalelerin, alinacak dnlemlerin

vapacadi etkileri arastinr. 173
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TURIZM POLITIKASI

Bu midahalenin temel hedefleri séyle 6zetlenebilir:

® Turizm politikasi, turizmin gelismesi icin yeni hedefler,
araglar ve olanaklar ortaya koyar.

® Turizm politikasinin  hedefi ekonomiktir ve turizmin
sagladigi ekonomik yararlan en yUksek dizeye
cikarmayi hedefler.

® Turizm alaninda psikolojik ve sosyal engelleri, celisik

fikir ve davranislarn frenler.
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TURIZM POLITIRASI

Bu miiddahalenin temel hedefleri sdyle 6zetlenebilir:

® Turizm alaninda saglam ve givenilir meslek
kuruluslarinin olusmasini &zendirir, destekler, bdylece
turizm endUstrisinin degisik alanlardaki faaliyetlerinin
tatmin edici sekilde sUrdUrUlmesini ve oto kontrolU
saglar.

® Turizmin uluslar arasi piyasaya girmesine yardimci
olur.

® Turizm sektérinin asin duyarliigindan, zaman ve
mekan bakimindan yogun karakterinden dogan

milli kayiplar, sorunlar kismen énler. 175
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TURIZM POLITIKASI
Bu miiddahalenin temel hedefleri sdyle 6zetlenebilir:
® Turizmin yarathdi dissal ekonomilerin olumlu yénlerini
gelistirip, genel ekonomi politikasi icinde sektérin
dizenli ve dengeli gelismesini saglar.
® Turizmin saglik, dinlendirici, kUltUrel fonksiyonlarnndan
mUmkUn oldugu kadar daha ¢ok bireyi yararlandirr.
® Turzme sanaylesme yoluyla kalkinmanin  bir
alternatifi  olarak  bakimasini  énler,  spekUlatif
eylemleri durdurur, turistik kapitali  sistematik  bir

sekilde korur ve isletir.
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